: : PARKERINGSKLAGENZAVNET

AFGO@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
31. marts 2025

Sagsnummer: 7093

Klageren:

Indklagede: APCOA PARKING DANMARK A/S
Hjulmagervej 4 B
7100 Vejle
Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 795,- palagt for overtraadelse af de skiltede vilkar om

parkering forbudt.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret, hvor
der er parkering forbudt.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Navnets Neaevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensatning: Nicoline Amundsen, FDM
Per Jensen, Forbrugerradet Taenk

Thomas Jgrgensen, DPPB
Steen Jgrgensen, DPPB

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 20. november 2021, kl. 14:22-14:25 for parkering med
kgretgjet med reg.nr. ] ré et omrdde benaevnt: “9730, Njalsgade 83 og Amagerfelledvej 40-44,
2300 Kgbenhavn S”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: “Parkering forbudt”.

Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

”

ALLE DAGE 00.00 — 24.00

PARKERING FORBUDT

”

Af sagens oplysninger fremgar, at keretgjet var parkeret, hvor der er parkering forbudt.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENZAVNET:
Klageren har sarligt anfgrt felgende:

”Jeg har boet pa Faste Batteri Vej 104 siden oktober 2020. Der har aldrig vaeret noget skilt ved den P-plads
som er uden for opgangen. Jeg fik den 20/11-2021 i P-afgift for at holde der uden for min opgang. Adressen
pa P-afgiften siger Njalsgade 83 og Amager Faelledvej 40-44? Jeg giver fgrste indsigelse d. 20/11-2021, hvor
jeg sender billeder af omradet og de skilte som er der og viser at der ikke er nogle specielle forhold til
parkering ved p-pladsen. Anden indsigelse sender jeg d. 29/11-2021, da jeg ser at adressen pa P-afgiften er
Njalsgade 83 og Amager Feelledvej 40-44. Og ikke Faste Batteri Vej 104, som er der bilen holdte. Jeg far svar
fra Europark pa begge indsigelser og har mail pa dette. Men manederne gar og jeg hgrer intet. Indtil i gar d.
31/3-2022, hvor en kuvert ligger i min postkasse. Pamindelse om manglende betaling af kontrol-afgift.

Europark pastar de har sendt EN mail pa min fgrste indsigelse d. 8/3-2022, men jeg kan ikke finde den i min
indbakke eller spam. Heller ikke i min "slettet" mappe, som gar en maned tilbage. Jeg har flere gange
kontaktet FDM, med blandede svar. Fra betalt den nu med forbehold. Og at jeg skulle kontakte Europark,
for at hgre om dette ikke skulle vaere en administrativ fejl. Til jeg skulle sende mit materiale til FDM og
Parkeringsklagenaevnet.”

Indklagede har saerligt anfgrt fglgende:

P'/:R.STAND:

Indklagedes krav mod klager fastholdes.

BEMZRKNINGER TIL KLAGEN:

Indklagedes krav skyldes for klagers manglende betaling af kontrolgebyr med Igbenr. 91377183 af den
20.11.2021 palagt reg.nr. Il for parkering i strid med den opslaede skiltning i tidsrummet kl. 14:22 til

kl. 14:25 pa Njalsgade 83 og Amagerfaelledvej 40-44, 2300 Kgbenhavn S, pladsnr.: 9730. | alt kr. 895,00,-

Indklagede krav fremkommer saledes:
Kontrolgebyr med Ilgbenr. 91377183 kr. 795,00,-
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Rykkergebyr, jf. Renteloven §9b, stk. 2 kr. 100,00,-
I alt kr. 895,00,-

Som bilag 1 vedlaegges en udskrift af det kontrolgebyr, som blev placeret under vinduesviskeren pa klagers
koretgj.

Parkeringsforseelsen er angivet pa bilag 1 som overtraedelse af punkt 7. Det fremgar endvidere, at punkt 7
vedrgrer ”"Parkering forbudt”.

Fotografier af anvendte kgretgj, der er taget i umiddelbar forbindelse med observation og notering af
parkeringen, samt at kontrolgebyret blev palagt, vedlaegges som bilag 2.

Det gg@res geeldende, at skiltningen pa parkeringspladsen, Njalsgade 83 og Amagerfalledvej 40-44, 2300
Kgbenhavn S, pladsnr.: 9730, er i overensstemmelse med BEK. nr. 202 af 28/02/2014, hvorfor det bgr have
staet klager klart, at Njalsgade 83 og Amagerfalledvej 40-44, 2300 Kgbenhavn S, pladsnr.: 9730 reguleres
efter privatretlige regler, samt hvilke regler og vilkar som er geeldende for den foretagne parkering. Klager
har ved sin parkering accepteret de skiltede regler og bestemmelser for parkeringen, herunder de vilkar
som geelder for parkeringen.

Det fremgar af den skiltning, som klager har passeret i forbindelse med klagers foretagne parkering, at
parkering er forbudt, jf. bilag 2.

Det bemaerkes, at skiltningens ordlyd ikke giver anledning til fortolkningstvivl.

Det ggres geeldende, at klagers kgretgj pa tidspunktet for p-vagtens observation og notering holder
parkeret, hvor der er skiltet med parkering forbudt, jf. bilag 2.

Indklagede bemaerker, at det er klagers eget ansvar, at orientere sig om de skiltede regler for parkering
samt sikre sig at parkering til enhver tid sker i overensstemmelse med de skiltede regler og bestemmelser.

Klagers indsigelse om, ikke at skulle betale kontrolgebyret med Igbenr. 91377183 bestrides derfor i det
hele.

Indklagede fastholder derfor, at kontrolgebyret er palagt med rette, og klager skal betale indklagedes fulde
krav, i alt kr. 895,00.

”

”

P'/::\.STAND:

Principalt: Klagen afvises fra behandling i Parkeringsklagenavnet
Subsidiaert: Indklages krav mod klager fastholdes
BEMARKNINGER TIL KLAGEN:

Ad indklagedes principale pastand:

Indklagede fastholder, at Parkeringsklagenaevnet skal afvise at behandle klagen jf. vedteegter for
Parkeringsklagenavnet § 5, stk. 2, nr. 3, da klagen ma anses for vaerende userigs.
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Indklagede bemaerker, at klagers manglende replik og stillingtagen til det af indklagede anfgrte, ma antages
at udspringe af klagers manglende interesse i sagen. Klagen ma derfor skgnnes at vaere userigs i en sadan
grad, at parkeringsklagenavnet skal afvise af behandle klagen, som udggres af sag 7093 jf. vedtaegter for
Parkeringsklagenavnet § 5, stk. 2, nr. 2.

Indklagede skal i samme omgang ggre opmaerksom p3, at der d. 23.06.2022, er registreret fuld indbetaling
pa sagen, hvorfor en fortsat behandling af klagen ma anses som vaerende ungdig jf. vedtaegter for
Parkeringsklagenavnet § 5, stk. 2, nr. 2.

Klagers manglende respons i sagen medfgrer, at en fortsat behandling af klagen, afstedkommer at
Parkeringsklagenavnet i alvorlig grad hindres i at fungere effektivt jf. vedtaegter for Parkeringsklagenavnet
§ 5, stk. 2, nr. 4.

Indklagede pastar derfor pa denne baggrund principalt, at Parkeringsklagenavnet afviser behandling af
klagen, som udggres af sag 7093, jf. vedtaegter for Parkeringsklagenaevnet § 5, stk. 2, nr. 2 og 4.

Subsidiaert pastar Indklagede, at indklagedes fulde krav mod klager fastholdes.
Ad indklagedes subsidizere pastand

Indklagede fastholder kravet, med henvisning til indklagedes svarskrivelse af den 03.05.2022 uden
yderligere bemaerkninger.

Indklagede fastholder derfor, at kontrolgebyret er palagt med rette, og klagers foretagne indbetaling er
sket med rette, hvorfor kontrolgebyret samt klagers fulde indbetaling fastholdes og henviser i gvrigt til
indklagedes tidligere svar i sagen samt indklagedes bemaerkninger fremsat ved svarskrivelsen af den
03.05.2022.”

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGENZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:

Klagen kan ikke alene pa baggrund af klagerens manglende svar i sagen siges, at vaere userigs eller ungdig
jf. Parkeringsklagenavnets vedtaegter § 5, stk. 2, nr. 2 og nr. 3. Sagen afvises derfor ikke.

Af skiltningen pa omradet fremgar, at parkering er forbudt.

Parkeringsvagten har observeret kgretgjet i tidsrummet kl. 14:22-14:25 parkeret, hvor der er parkering
forbudt.

Klageren har anfgrt, at der har aldrig vaeret noget skilt ved den p-plads som er uden for opgangen, og
adresseangivelsen pa kontrolafgiften stemmer ikke overens med den reelle placering.

Skiltningen er placeret — ud fra det fremlagt i sagen — saledes, at klageren har passeret et indkgrselsskilt og
vilkarsskiltningen er pa modsatte side af vejen, der er en brandve;j.
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Pa baggrund af skiltningens placering og udformning kunne klageren ikke med rette ga ud fra, at parkering
var tilladt pa det benyttede parkeringssted.

Da parkeringen saledes skete i strid med de skiltede vilkar, er kontrolafgiften udstedt med rette.
Det af klageren anfgrte vedrgrende adresseangivelsen kan ikke fgre til andet resultat.

Herefter er APCOA PARKING DANMARK A/S berettiget til at opretholde kravet om betaling af
kontrolafgiften.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS AFG@RELSE:

APCOA PARKING DANMARK A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr.
795,-.

Klageren skal betale belgbet til APCOA PARKING DANMARK A/S, som sender betalingsoplysninger til
klageren.

Klagegebyret tilbagebetales ikke til klager.

Der er ikke taget stilling til gvrige sagsomkostninger.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.

Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenaevnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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