: : PARKERINGSKLAGENZAVNET

AFGO@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
3. december 2024

Sagsnummer: 4204

Klageren:

Indklagede: UnoPark A/S
c/o Regus
Herstedgstervej 27-29
2620 Albertslund

Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 795,- palagt for overtraadelse af de skiltede vilkar om
anvendelse af p-skive, men rette forséelse er parkering udenfor afmaerket bas.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret
udenfor afmaerket bas.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Navnets Neaevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensatning: Simon Kildeby, FDM
Vibeke Myrtue Jensen, Forbrugerradet Tank
Thomas Jgrgensen, DPPB
Steen Jgrgensen, DPPB

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 23. september 2020, kl. 11:23-11:26 for parkering med
kgretgjet med reg.nr. Il »2 et omrade benzvnt: "166 Hovedvejen 152-154, 2600 Glostrup”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: ”"Overskridelse af tidsbegraensningen / P-skive ej indstillet korrekt”.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:

"P INFO

PRIVAT OMRADE

Alle dage fra 00.00 — 24.00

Parkering tilladt i max. 1 time med korrekt indstillet p-skive.

@vrig parkering kun tilladt med gyldig parkeringstilladelse eller gaestekort.
Parkering kun tilladt i afmaerkede p-base.
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

”

Af sagens oplysninger fremgar, at kontrolafgiften ved en fejl er palagt for overskridelse af
tidsbegraensningen, men retteligt skulle have vaeret palagt for parkering udenfor afmaerket p-bas.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har szerligt anfgrt fglgende:

”

Den 23.9.2020 modtog jeg en afgift, som jeg ikke anerkender, pa navnte adresse - en p-plads - med
felgende: "Overskridelse af tidsbegraensningen" og "P-skive ej indstillet korrekt". Dette stillede jeg mig
uforstaende overfor, da jeg helt positivt ved, at min elektroniske p-skive fungerer samt at jeg havde holdt
pa stedet ca. 1/2 time, idet jeg var til fysioterapeutisk behandling pa adressen. | forbindelse med afgiften
har p-vagten taget fotos. Det viste sig, at afgiften skulle have drejet sig om forseelsen "Parkering uden for
p-bas". KbhPark ApS skriver i sin afggrelse, at p-vagten har tastet en forkert forseelse. Imidlertid har jeg
ikke modtaget en afgift med begrundelse "parkering udenfor p-bas". Jeg mener derfor ikke, at afgiften er
berettiget. Jeg har modtaget en p-afgift pa et forkert grundlag som der ikke er dokumentation for. Det kan
ikke vaere mit anliggende, at p-vagten taster forkert.

”

”

Som jeg tidligere har beskrevet er der ikke dokumentation for p-afgiften, som jeg har modtaget gdende ud
pa "Overskridelse af tidsbegraensningen og P-skive ej indstillet korrekt". Uanset hvor mange fotos, der er
taget af anden parkeringsforeteelse og uanset hvor ulovligt jeg har parkeret, har jeg IKKE modtaget en
afgift i forhold til dette. Jeg ma have tillid til, at nar et P-selskab fastsaetter afgifter, ma disse sta til troende.
Jeg ser ikke, at en tastefejl er mit ansvar , men derimod P-selskabets ansvar.

n

Indklagede har szerligt anfgrt fglgende:

”

Vi fastholder kravet. Klager forsgger at slippe uden om betaling pga. en tastefejl af p-vagten, som valgte en
forkert forseelse vedr. p-skive, men han skulle have valgt “Parkering uden for afmaerket p-bas”. Det fremgar
af skiltning, at det er et krav, og derudover viser vores billeder, at man parkerede uden for p-bas. Man kan
ikke juridisk slippe for betaling pga. en tastefejl af p-vagten, nar billederne beviser den rigtige forseelse.

Vedhaeftet er i portalen ud over dette dokument fra vores side “84970_dokumentation”, som indeholder
oplysninger om og kopi af kontrolgebyr efterfulgt af billeder i sagen efterfulgt af parkants indsigelse. Til
sidst ses vores svar pa parkants indsigelse.

”

”

Krav fastholdes.

Intet yderligere.

”n
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:

3 medlemmer (Mette Sggaard Vammen, Simon Kildeby og Vibeke Myrtue Jensen) udtaler:

Af skiltningen pa omradet fremgar, at parkering er tilladt i max. 1 time med korrekt indstillet p-skive, og at
gvrig parkering kun er tilladt med gyldig parkeringstilladelse eller geestekort. Det fremgar endvidere af

skiltningen, at parkering kun er tilladt i afmaerkede p-base

Parkeringsvagten observeret kgretgjet kl. 11:23-11:26 og har udstedt kontrolafgiften med begrundelsen: ”
Overskridelse af tidsbegraensningen / P-skive ej indstillet korrekt”.

Klageren har anfgrt, at p-skiven var indstillet korrekt. Hun parkerede fra kl. 11.11:30.
Der er ikke i sagen fremlagt foto af p-skiven.

Selskabet har anfgrt, at vagten ved en fejl har skrevet forkert forséelse, og at kontrolafgiften retteligt er
palagt for parkering udenfor afmaerket p-bas.

Da klageren ikke har haft mulighed for at forholde sig til rette forséelse pa det relevante tidspunkt med
henblik pa sikring af bevismidler, og idet parterne ikke er uenige om, at p-skiven var indstillet korrekt, er
kontrolafgiften ikke udstedt med rette.

UnoPark A/S er herefter ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften.

2 medlemmer (Thomas Jgrgensen og Steen Jgrgensen) udtaler:

Da klageren har haft mulighed for at forholde sig til rette forséelse pa det relevante tidspunkt med henblik

pa sikring af bevismidler, og idet parterne ikke er uenige om, at p-skiven ikke var indstillet korrekt, er
kontrolafgiften udstedt med rette.

Der traeffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGENZAVNETS AFG@RELSE:
UnoPark A/ er ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgift pa kr. 795,-.

Indklagede skal betale kr. 3.500,- i sagsomkostninger til Parkeringsklagenavnet, som sender en opkraevning
til indklagede.

Klagegebyret tilbagebetales til klageren.

Der er ikke taget stilling til gvrige sagsomkostninger.
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedregrt.

Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanleeg pa
www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenavnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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