Sagsnummer:

Klageren:

Indklagede:

Klagen vedrgrer:

Parternes krav:

Naevnets
sammensaetning:

@ PARKERINGSKLAGENZAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
20. september 2023

3782

Dansk P-kontrol
Forchhammersvej 21
1920 Frederiksberg

Kontrolafgift pa kr. 795,- palagt for overtraedelse af de skiltede vilkar om
anvendelse af parkeringstilladelse.

Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret uden
parkeringstilladelse.

Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
Thomas Jgrgensen, DPPB
Lennart Fogh, FDM

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 29. juni 2020, kl. 20:10-20:13 for parkering med kgretgjet
med reg.nr. il p2 et omrade benzevnt: ” Vigerslev Alle 164-168, 2500 Valby”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: ”Ingen gyldig p-tilladelse/elektronisk tilladelse”.

Der er af klager fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:

”P INFO
Privat omrade
P-kontrol

A/B Gladbrovej 2-6 & Vigerslev Alle 164-168

Parkering kun tilladt med elektronisk parkeringstilladelse fra Dansk P-kontrol
Parkering af erhvervs kgretgjer med gule nr. plader forbudt

Parkering kun i opmaerkede base

Overtraedelse kan medfg@re en kontrolafgift pa kr. 795,- pr. dggn

Her anvendes privatretlige regler
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Parkering sker pa eget ansvar”
Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret uden parkeringstilladelse.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har szerligt anfgrt fglgende:

”

Jeg har kgbt en andelslejlighed i foreningen AB Gladbovej, hvortil den aktuelle parkeringsplads er
tilhgrende. Da jeg flyttede ind fredag d. 26. juni 2020 sidst pa eftermiddagen/fgrst pa aftenen, havde jeg
endnu ikke faet permanent parkeringstilladelse, hvorfor jeg gav mig selv en 3-dggns gaeste-
parkeringstilladelse. Jeg prgvede Igbende at forny gaestetilladelsen mandag d. 29. juni, men nar jeg
prevede, stod der pa den aktuelle hjemmeside https://dansk-pkontrol-
permit.giantleap.no/agent.html#/registerparking at jeg lige havde parkeret kgretgjet, og at jeg skulle prgve
igen senere. Jeg havde forsggt at forny min parkering mindre end 30 minutter, f@r jeg fik bgden. Efter jeg
havde faet bgden, prgvede jeg igen at forny min geesteparkering, men blev stadig mgdt af et autosvar om,
at jeg lige havde parkeret kgretgjet og skulle forsgge igen senere. Hverken pa parkerings-hjemmesiden, pa
parkeringsomradet eller af bestyrelsens vedtaegter fremgar det, at der er 24 timers "cool-down" efter en 3-
dggns-gaesteparkering, hvor man ikke kan forny tilladelsen, ligesom det heller ikke fremgik af hjemmesiden,
hvor jeg skal lave gaesteparkering, at min bil nu ikke laengere var lovligt parkeret. Jeg troede (fejlagtigt), at
nar jeg fik et svar om, at mit kgretgj lige var parkeret, og at jeg skulle forsgge igen senere, sa var det fordi,
min parkeringstilladelse stadig var aktiv. Det var fgrst, da jeg tirsdag d. 20. juni ringede til Arvato, blev gjort
opmaerksom p3a, at der er 24 timer, hvor man ikke kan forny sin parkeringstilladelse efter de 3 dggn. Jeg vil
mene, jeg handlede i god tro, da jeg ingen steder blev gjort opmaerksom pa de 24 timers "cool-down", og
det pa parkerings-hjemme-siden fremstod som om, mit kgretgj lige var parkeret.

”

”

Jeg har up-loaded et foto af tavlen med parkeringsregler ved den parkeringsplads, hvor jeg fik bgden. Der
star ikke noget om gaesteparkering.

”

Indklagede har szerligt anfgrt fglgende:

”

Der er opsat skilte hvorpa der star at man skal have parkeringstilladelse for at man ma parkere pa
parkeringspladsen.

Vi har ikke kontakt med ny indflyttede beboere men opretter beboerne nar vi far besked fra bestyrelsen.
Nar beboeren har faet adgang til gaesteparkering hvilket er bestyrelsen som udleverer koder til, ma vi ga ud
fra at beboeren har faet oplyst hvordan det virker. 3 dggn og 1 dggns pause pa den samme nummerplade.

Det kan endvidere oplyses at ejendommen har et betydeligt antal parkeringspladser som ligger for enden af
ejendommen hvor der er fri parkering da det er en privat feellesvej.

”
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Der star pa skiltene at man skal have en parkeringstilladelse for at man ma holde der. Det er ejendommen
der normalt tager imod de nye beboere og oplyser dem om reglerne. Vi har ikke kontakt til beboerne.

Nar hun ikke kunne lave en gaestetilladelse burde hun have kgrt hen pa en af de pladser som der ikke er
skiltet med at der er parkeringskontrol.

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:
2 medlemmer (Mette Sggaard Vammen og Lennart Fogh) udtaler:

Indklagede har ikke — trods opfordret hertil — fremlagt fotos af kgretgjet optaget i forbindelse med vagtens
udstedelse af kontrolafgiften.

Kontrolafgiften er palagt med begrundelsen ”Ingen gyldig p-tilladelse/elektronisk tilladelse”.

Da indklagede ikke har fremlagt dokumentation i form af vagtens optagne fotos af kgretgjet, kan det ikke
leegges til grund, at klageren har overtradt de skiltede vilkar, hvorfor kontrolafgiften ikke er udstedt med
rette.

DIN PARKERING A/S er herefter ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften.

1 medlem (Thomas Jgrgensen) udtaler:

Der traeffes afggrelse pa det tilvejebragte grundlag.

Det fremgar af det skilt, som klager har fremsendt foto af, at parkering kun er tilladt med elektronisk
parkeringstilladelse fra Dansk P-kontrol.

Parkeringsselskabet har oplyst, at det fgrst er muligt at forny p-tilladelse 24 timer efter dens udlgb. Dette
har ikke veeret meddelt klager.

Henset til, at parkeringsselskabet har indrettet systemet pa sddan en made, at klager ikke kunne opna den
ngdvendige p-tilladelse og szerligt, da klager ikke var orienteret om de begraensninger som

parkeringsselskabet havde implementeret, er kontrolgebyret ikke palagt med rette.

Af disse grunde bgr kontrolafgiften ikke opretholdes.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS AFG@RELSE:

Dansk P-kontrol er ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgift pa kr. 795,-.
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Indklagede skal betale kr. 3.500,- i sagsomkostninger til Parkeringsklagenaevnet, som sender en opkraevning
til indklagede.

Klagegebyret tilbagebetales til klageren.

Der er ikke taget stilling til gvrige sagsomkostninger.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.

Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanleeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenaevnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand

Parkeringsklagenaevnet | Fabrikvej 11 B | 8260 Viby J | CVR: 39396165 4





