: : PARKERINGSKLAGENAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

28. juni 2023
Sagsnummer: 3317
Klageren:
Indklagede: Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S
Gladsaxevej 378
2860 Sgborg
Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 790,- palagt for overtraedelse af de skiltede vilkar om

parkeringen indenfor afmaerket p-bas.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret
udenfor afmaerket p-bas. Klager har anfgrt, at han var i feerd med palaesning.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen

sammensatning: Thomas Jgrgensen, DPPB
Per Jensen, Forbrugerradet Teenk

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 20. marts 2020, kl. 19:47:01-19:51:03 for parkering med

kgretgjet med reg.nr |l ¢ et omrdde benaevnt: “"Hedemarksvej, Nyvej og Hedemarksvaenge,
Albertslund”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: “Standsning eller parkering udenfor afmaerket P-bas”.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:

"P Info

Man-Sgn 00-24

PRIVAT PARKERING
Parkering kun tilladt i afmaerket p-bas
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@ PARKERINGSKLAGENZVNET

Parkering ikke tilladt med gulplade og papeggjeplade biler
Parkering ikke tilladt for campingvogne
Overtradelse af reglerne medfgrer kontrolafgift pa kr. 790,- pr. dggn”

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret udenfor afmaerket p-bas.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har szerligt anfgrt fglgende:

n

Sagen er at jeg d.20.03.21 var i Albertslund for at hente et keempe lkea skab, som er kgbt igennem markets
place pa facebook, annoncen er der og komminikation med JJjjji vedr. afthentning er med i matr, jeg holder sa
pa Nyvej 81 for at pa laesse skab der ma betegnes som tungt gods og skal baeres ned fra 3 sal, jeg lader endda
min bil vaere u last og med bagklappen dben sa der ikke er tvivl om mit forehavende, da jeg kommer ned fra 3
sal med de fgrste dele, har jeg sa faet en afgift for parkering udenfor basene, der var igvrigt ingen ledige base,
men skulle jo pa laesse min bil, jeg uploader mine svar og fra Q-park svar med tilhgrende egne billeder, hvor
man tydeligt kan se at bagklappen er aben, sa bilen er ikke last. hvis i har problemer med noget af materialet sa
sig endelig til.

”

n

Jeg holder stadig fast pa at der ikke har vaeret en parkering, men det har vaeret en af og palaesning som er
tilladt at vare mere end 4 min, der star ikke pa skilte at af og palaesning ikke er tilladt sa afgiften er uberettiget.

Alt peger pa en af og palaesning, bagklappen er aben og bilen var ikke last, der er dokumentation fra min side at
der er en annonce hvor der er Ikea skab til salg, der er en korrespondance med [l omkring afhentning af
skab, der er en mobile pay overfgrelse der bekraefter at der har vaeret en handel, og man kan ikke fysisk na op
pa 3 sal og baere et |kea skab pa 2x2.37 m ned af trappen pa mindre end 4 min, hvorfor brugte Q-park

medarbejderen ikke de 4 min til at stikke hovedet ind i opgangen for at se om der var en pa og aflaesning i gang
?

Jeg har endvidere faet sat tid pa fotos jeg vedligger, der kan man se at jeg er klar til afgang kl. 20.20, efter endt
palaesning.

n”

n

Jeg star stadig fast at det er en af og palaesning, og ikke en parkering.
Der var ingen ledige base i omradet, men jeg skulle jo ikke parkere

Jeg opfylder alle krav der ggr at der er tale om en af og palasning.
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Der er ikke et forbud pa skilte at af og palaesning ikke er tilladt udenfor base.
Der er ingen tids begraensning pa nar det gaelder af og palaesning, bare det opfylder krav for af og palasning.

Underligt at Q-Parks ansat ikke gik ind i opgangen der var lige ved siden af bilen i de 4 minutter under sin
observations tid af vogn og sa at der var tale om af og palaesning.

Da der som kan ses pa billeder tale om stort omfangsrigt gods, som man ikke kan na op og ned med fra 3 sal pa
4 min

Det er som om Q-Park ikke vil vedkende sig, at der en lov omkring af og palaesning, sa de bliver lige opfrisket
her

Hvad er af- og palaesning?

Der skal veere tale om tung og omfangsrigt gods. Der kan dog ogsa veere tale om af- og palaesning, selvom
varerne ikke er tunge og omfangsrige, hvis de udggr et led i en stgrre udbringning. Af- og palasning skal altid
forega kontinuerligt, dvs. uden pauser eller ophold i af- og paleesningen. Den tidsmaessige udtraekning af af- og
palaesningen skal have en naturlig sammenhang med mangden og omfanget af godset/varerne.

”

Indklagede har sarligt anfgrt fglgende:

”

Sagens faktiske omstaendigheder.

| den pageeldende sag har klager den 20. marts 2020 inden kl. 19.47 parkeret kgretgjet med
registreringsnumme Il »3 r'ads nr. 2947, Hedemarksvej, Nyvej og Hedemarksvaenge, Albertslund
som administreres af selskabet (Bilag 1).

Parkeringen er foretaget pa en plads, hvor parkering kun er tilladt i afmaerket P-bas, hvilket fremgar af
skiltningen pa den pageaeldende plads (Bilag 2).

Da klagers kgretgj ikke var parkeret i en afmaerket P-bas, palagde selskabet kontrolafgift 2962823, stor kr.
790,00 for overtraedelse af parkeringsomradets regler (bilag 3).

Klager fremsendte den 22. marts og 8. april 2020 indsigelse til selskabet vedrgrende den palagte kontrolafgift
og selskabet meddelte den 25. marts og 14. april 2020 klager, at kravet fastholdes (Bilag 4 og 5).

Selskabets bemaerkninger.
Selskabet bemaerker indledningsvist, at der er tale om parkering pa et offentligt tilgaengeligt privat omrade, og

at omradet derfor er underlagt privatretlige regler, hvorefter der kan palaegges kontrolafgift, safremt dette er
tydeligt tilkendegivet.
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Klager har ved parkeringen indgaet en stiltiende aftale med selskabet og accepteret de skiltede vilkar. Det er
herefter klagers ansvar, vilkarene er overholdt under parkeringen, herunder at kgretgjet ikke efterlades uden
for afmaerket P-bas.

Observationen af kgretgjet blev indledt kl. 19.47.01 og kontrolafgiften blev palagt kl. 19.51.03 (se bilag 3), altsa
efter 4 minutter, som er den aftalte observationstid pa dette omrade, idet der herefter kan anses at vaere tale
om parkering jf. princippet i Feerdselsloven § 2, nr. 18. Der var ingen aktivitet ved kgretgjet under kontrollen og
det at klager havde dbnet bagsmaskken pa kgretgjet, giver ikke denne ret til at fravige de skiltede vilkar. Det
skal bemaerkes, at havde af- og palaesning veeret tilladt uden for afmaerket P-bas, ville dette fremga tydeligt af
skiltningen pa omradet.

Pa baggrund af ovenstaende bemaerkninger anser selskabet kontrolafgiften palagt retmaessig, hvorfor kravet
herom fastholdes.

”

”

Selskabet fastholder, at der var tale om en parkering i strid med de skiltede vilkar. Som det fremgar af klagers
egen dokumentation og redeggrelse var kgretgjet hensat udenfor P-bas og saledes i strid med vilkarene i
mindst 33 minutter. Der skal henvises til U.2010.2345@, hvor Retten udtalte at en hensatning af et kgretgj i 6
minutter pa et omrade, hvor skiltningen angav parkering forbud, matte anses som en parkering uanset arsagen
til hensaetningen. Idet det af skiltningen i pagaldende sag fremgik, at parkering kun var tilladt i afmaerket P-
bas, ma det fglge heraf, at parkering var forbudt udenfor de afmaerket P-base, hvorfor det ma fglge, at klagers
hensaetning af kgretgjet i mindst 33 minutter ma anses som en parkering i strid med vilkarene. Det skal
ligeledes fastholdes, at det, at klager havde abnet bagsmaekken og efterladt kgretgjet uaflast ikke kan fgre til,
at klager kan henszette kgretgjet i strid med de skiltede vilkar.

Selskabet bemaerker i gvrigt, at det ikke bestrides, at klager skulle hente det omtalte skab, men fastholder, at
dette ikke giver denne adgang til at fravige de skiltede vilkar og kgretgjet skulle saledes fortsat placeres i
afmaerket P-bas, nar dette blev efterladt uden aktivitet omkring dette i mere end 3 minutter.

Vi henviser i gvrigt til vores bemaerkninger af 13. maj 2020.

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGEN/AVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:
2 medlemmer (Mette Sggaard Vammen og Per Jensen) udtaler:
Af skiltningen pa omradet fremgar, at parkering kun er tilladt i afmaerkede base.

Parkeringsvagten har observeret kgretgjet kl. 19:47:01-19:51:03 udenfor opmaerket p-bas.
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Det fremgar af parkeringsvagtens fotos af kgretgjets bagklap star aben.
Klageren har anfgrt, at han var i gang med palaesning af kgretgjet, idet han skulle afhente et stort skab, som
han havde k@bt hos en beboer pa 3. sal. Derfor havde han ladet sin bil sta ulast og med bagklappen aben for at

synliggg@re, at han var i faerd med en palaesning.

Da der var synlige tegn pa af- eller palaesning — og da kgretgjet dermed ikke var parkeret i strid med de skiltede
vilkar — er kontrolafgiften ikke udstedt med rette.

Herefter er Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af
kontrolafgiften.

1 medlem (Thomas Jgrgensen) udtaler:

Klageren har anfgrt, at han var i gang med palaesning af kgretgjet, idet han skulle afhente et stort skab, som
han havde kgbt hos en beboer pa 3. sal. Derfor havde han ladet sin bil sta ulast og med bagklappen aben for at
synliggere, at han var i feerd med en palaesning.

Pa stedet hvor klager parkere er der placeret parkeringsbase lige til venstre for klagers kgretgj. Klager kunne
saledes benytte en af parkeringsbasene og herved parkere i overensstemmelse med skiltningen. Indretningen
af parkeringspladsen medfgrer, at klagers parkering uden for bas, fremstar som forsgg pa omgaelse, hvorfor

kontrolafgiften er udstedt med rette.

Herefter bgr kontrolafgiften opretholdes.
Der treffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS AFG@RELSE:

Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S er ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgift pa
kr. 790,-.

Indklagede skal betale kr. 3.500,- i sagsomkostninger til Parkeringsklagenaevnet, som sender en opkraevning til
indklagede.

Klagegebyret tilbagebetales til klageren.
Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.
Klageren henvises til at s@ge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.
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Pa Parkeringsklagenavnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand

Parkeringsklagenaevnet | Fabrikvej 11 B | 8260 Viby J | CVR: 39396165





