: : PARKERINGSKLAGENAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

28. juni 2023
Sagsnummer: 3828
Klageren:
Indklagede: CITY PARKERINGSSERVICE A/S
Postboks 204
2605 Brgndby
Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 795,- palagt for overtraedelse af de skiltede vilkar om

parkering forbudt.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret hvor
der var parkering forbudt, idet klageren har anfgrt, at skiltningen var mangelfuld.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen

sammensatning: Thomas Jgrgensen, DPPB
Per Jensen, Forbrugerradet Taenk

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 31. maj 2020, kl. 14:48-14:55 for parkering med kgretgjet med
reg.nr. Il r3 et omrdde benaevnt: “Karlstrup Silovej, 2690 Karlslunde”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: ”Parkering forbudt”.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:
"PARKEIRNGSREGLER

Parkering i tidsrummet 7.00-23.00 forbudt

”
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Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret hvor der var parkering forbudt, idet klageren har
anfgrt, at skiltningen var mangelfuld.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har szerligt anfgrt fglgende:

”

Hovedarsagen er, at skiltningen efter min mening er mangelfuld og misvisende pa Silovej. Der var et p-skilt i
venstre side af vejen, hvorpa det var anfgrt at parkering var forbudt i tidsrummet 7 - 23. Der var ingen p-skilte i
hgjre side ad vejen, hvor jeg var parkeret sammen med en lang raekke andre biler. Pa venstre side ad vejen er
der en stor virksomhed/industri, hvorfor det gav god mening, at man ikke matte parkere i denne side ad vejen.
Min erfaring som billist gennem 16 ar er at der ofte er forskel pa parkeringsregler i hgjre og venstre side ad
vejen. Og som hovedregel er det min erfaring, at der skiltes i begge sider af vejen. Min familie og jeg ville
besgge Karlstrup Kalkgrav for fgrste gang sgndag den 31. maj 2020. Undersggte parkering hjemmefra, og det
stod anf@rt pa Naturstyrelsens hjemmeside, at man gerne matte holde pa den "indrettede parkeringsvej pa
Silovej". Ved ankomst holdt der biler hele vejen ned ad Silovej i hgjre side, foruden pa den parkeringsplads der
ligger. Andre gaester var i tvivl om parkeringsforholdene, men vi blev enige om, at skiltningen matte forstas
som at det kun var i venstre side man ikke matte holde. City Parkeringsservice pastar, at bgden blev placeret i
min forrude, og dette ses ogsa pa det et af de billeder de har taget. Der |1a dog INGEN bgde i min forrude, da jeg
kom ud til bilen om eftermiddagen til trods for at det var vindstille og en hgjsommer dag den dag. Jeg modtog
en pamindelse i min postkasse 19. juni 2020 og reagerede med det samme. City Parkeringsservice fastholder at
have placeret bgden i min forrude, men havde den veeret der da jeg kom ud til bilen havde jeg selvfglgelig
reageret pa det med det samme! Hvor bgden sa er blevet af ma guderne eller City Parkeringsservice vide. Jeg
har efterfglgende fundet ud af, at der i arevis har vaeret problemer med parkering i dette omrade og er uddelt
enormt mange bgder hér. Flere gaester skriver pa facebookgruppen for Karlstrup Kalkgrav, at der uddeles
bgder i dette omrade og en gaest skriver ogsa, at der skal @ndres pa ovennaevnte hjemmeside, da det er
misvisende information, nar der star at man ma parkere pa Silovej. Min klage gar ogsa pa, at City
Parkeringsservice burde saette et skilt op i hgjre side ad vejen, nar sa mange gaester er i tvivl i dette omrade og
far bgder. Alene denne sgndag i maj, hvor vejret var godt, har de uddelt massevis af bgder. Tyder pa de er klar
over, at mange folk er forvirrede og derfor kommer til at parkere ulovligt, og det er en god forretning for dem.
Det kunne vaere interessant at kigge pa hvor mange parkeringsafgifter City Parkeringsservice har uddelt pa
Silovej det sidste ar. Ogsa interessant, at de pastar bgden er sat i forruden, uden den dog var der da jeg kom
ud? - maske den er fjernet igen, sa andre gaester ikke ser det ved ankomst og derfor ogsa holder der? Vi sa
ingen bgder i nogen forruder overhovedet, men alle ma jo have faet en bgde denne dag. Jeg haber, at | kan
seette en stopper for den meget misvisende skiltning og City Parkeringsservice's bgdefest.

”

”

Jeg har yderligere bemaerkninger efter svaret fra City Parkeringsservice.

Jeg sa godt de to adgangsskilte ved ankomst til Silovej. Skiltene angiver kun, at “regler og vilkar fremgar pa
pladsen”. Jeg orienterede mig derfor, som allerede naevnt, da jeg parkerede, og sa da p-skiltene i venstre
side af vejen.

Som det tydeligt ses pa City Parkeringsservices uploadede billede over skilteplaceringer, befinder de sig
KUN i venstre side af vejen hele vejen ned ad Silovej. Jeg sa biler parkeret hele vejen rundt i svinget pa
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Silovej, i hgjre side.
Jeg har angivet, hvor jeg ca. holdt parkeret den 31. maj pa nedenstaende billede.

Se foto”

Indklagede har sezerligt anfort fglgende:

”

Pa omradet er opsat tydeligt skilte. Bade adgangsskilte og skilte inde pa omradet, som oplyser om, at der er
parkering forbudt i tidsrummet kl. 07:00-23:00.

Uploadet oversigtskort med skilteplacering pa sagen.

Afgiften er placeret pa kgretgjet efter udstedelse.”

”

Vi har ikke yderligere at tilfgje.”

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlzeg og bilag.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:

Af skiltningen pa omradet fremgar, at parkering er forbudt i tidsrummet 7.00-23.00.

Kgretgjet er observeret af p-vagten parkeret hvor der er parkering forbudt.

Klageren har anfgrt, at der alene er skilte pa modsatte side af vejen, hvor hun parkerede sin bil.

Pa baggrund af skiltningens placering og udformning kunne klageren ikke med rette ga ud fra, at parkering var
tilladt pa det benyttede parkeringssted.

Da parkeringen saledes skete i strid med de skiltede vilkar, er kontrolafgiften udstedt med rette.

Herefter er CITY PARKERINGSSERVICE A/S berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften.

PARKERINGSKLAGEN/AVNETS AFG@RELSE:
CITY PARKERINGSSERVICE A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr. 795,-.
Klageren skal betale belgbet til CITY PARKERINGSSERVICE A/S, som sender betalingsoplysninger til klageren.

Klagegebyret tilbagebetales ikke til klager.
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Der er ikke taget stilling til gvrige sagsomkostninger.
Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedregrt.
Klageren henvises til at s@ge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjeelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenavnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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