: : PARKERINGSKLAGENAVNET

AFGO@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
19. september 2023

Sagsnummer: 3272

Klageren:

Indklagede: APCOA PARKING DANMARK A/S
Hjulmagervej 4 B
7100 Vejle
Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 795,- palagt for overtraedelse af de skiltede vilkar om

anvendelse af p-tilladelse.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret uden
gyldig p-tilladelse.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensatning: Dennis Lange, FDM
Per Jensen, Forbrugerradet Teenk

Thomas Jgrgensen, DPPB
Steen Jgrgensen, DPPB

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 19. januar 2020, kl. 14:21-14:26 for parkering med kgretgjet
med reg.nr. ] r3 et omrdde benaevnt: ”3735, Refshalegen, 1432 Kgbenhavn K”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: "Gyldig p-tilladelse mangler”.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:

"PRIVAT PARKERING
ALLE DAGE 00.0 — 24.00

PRIVAT PARKERING
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

PARKERING KUN TILLADT MED GYLDIG P-TILLADELSE.
PARKERING MOD BETALING ER IKKE TILLADT HER.

”

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret uden gyldig p-tilladelse.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:
Klageren har szerligt anfgrt fglgende:

”Jeg er blevet palagt et kontrolgebyr uden at have foretaget nogen parkeringsforseelse. Jeg har ved klage til
APCOA vedhzeftet dokumentation i form af sms fra APCOA hvor der gives tilladelse, samt billede af hvor
pastaede forseelse er foregaet. Det fremgar tydeligt at P skiltet har hvid ramme. Af bgdeteksten fremgar det, at
jeg ikke har haft tilladelse til parkering. Det har jeg dokumenteret at have ret til ifglge sms. Der gik naesten 3
uger efter jeg havde klaget til APCOA, fgr jeg fik svar pa klagen. APCOA imgdekommer ikke min klage, men
fastholder afgiften med forklaringen, at skiltningen ikke geelder der hvor jeg har parkeret. Svaret giver ikke
mening idet, at skiltene var identiske med andre skilte i omradet. Pa oversigtskortet over hvor der ma parkeres,
har jeg parkeret i det markerede omrade for tilladelsen. Uanset diskussionen om hvorvidt skiltene gzelder eller
ej, sa var arsagen til bgden stadig at jeg ikke havde gyldig tilladelse, men det har jeg dokumenteret at have.
Skilteforvirringen er irrelevant. Hvis skiltediskusssionen er relevant, sa har APCOA lavet en parkeringsfaelde ved
at saette skilte op hvor de i virkeligheden ikke geelder. Forvirringen er total.”

”Jeg har ikke yderligere kommentarer, blot dette at parkeringsselskabet forsgger at aendre bgden for pastaede
forseelse, til at vaere en bgde for at forholde sig til en skiltning som ikke geelder trods det at den er identisk
med gvrigskiltning der hvor selskabet maske mener at der skal parkeres. Der er ingen koncensius hvorfor det
ikke giver mening at tildele bgde.”

Indklagede har szerligt anfgrt fglgende:

”

Indklagedes krav mod klager fastholdes.

SUPPLERENDE BEMARKNINGER TIL KLAGEN:

Indklagedes krav skyldes for klagers manglende betaling af kontrolgebyr med Igbenr. || 2f den 19.
januar 2020 palagt reg.nr. [l for parkering i strid med den opsldede skiltning i tidsrummet kl. 14:21
til kl. 14:26 pa parkeringspladsen Refshalegen, pladsnr.: 3735. | alt kr. 1.095,00.

Som bilag 1 vedlaegges en udskrift af det kontrolgebyr, som blev placeret under vinduesviskeren pa klagers
kgretgj.

Parkeringsforseelsen er angivet pa bilag 1 som overtraedelse af punkt 4. Det fremgar endvidere, at punkt 4
vedrgrer "Gyldig p-tilladelse mangler”.
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Fotografier af anvendte kgretgj, der er taget i umiddelbar forbindelse med observation og notering af
parkeringen, samt at kontrolgebyret blev palagt, vedlaegges som bilag 2.

Det gg@res geeldende, at skiltningen pa parkeringspladsen Refshalegen, pladsnr.: 3735, er i
overensstemmelse med BEK. nr. 202 af 28/02/2014, hvorfor det bgr have staet klager klart, at
parkeringspladsen Refshalegen, pladsnr.: 3735, reguleres efter privatretlige regler, samt hvilke regler og
vilkar som er gaeldende for den foretagne parkering. Klager har ved sin parkering accepteret de skiltede
regler og bestemmelser for parkeringen, herunder de vilkar som geelder for parkeringen.

Det fremgar af skiltningen, at parkering kun er tilladt med gyldig p-tilladelse. Parkering mod betaling er ikke
tilladt pa denne del af parkeringsomradet.

Det bemaerkes, at skiltningens ordlyd ikke giver anledning til fortolkningstvivl.
Endvidere bemaerkes det, at det fremgar af den sms-kvittering som klager har modtaget, at parkering med
denne tilladelse alene kan ske pa den del af parkeringsomradet hvor skiltningen har en hvid ramme.

Som det fremgar af bilag 2, har skiltningen gaeldende for klagers parkering en rgd ramme.

Indklagede bemaerker, at det er klagers ansvar, at parkering sker i overensstemmelse med de skiltede
regler og bestemmelser, herunder at parkering sker med en gyldig p-tilladelse

Klagers indsigelse om, ikke at skulle betale kontrolgebyret med Igbenr. || bestrides derfor i det
hele.

Indklagede fastholder derfor, at kontrolgebyret er palagt med rette, og klager skal betale indklagedes fulde
krav.

”

”

Indklagede fastholder kravet, med henvisning til indklagedes svarskrivelse af den 24. april 2020, uden
yderligere bemaerkninger.

Indklagede fastholder derfor indklagedes fulde krav, i alt kr. 1.095,00, over for klager, herunder at

kontrolgebyret er palagt med rette, og henviser i gvrigt til indklagedes tidligere svar i sagen samt
indklagedes bemaerkninger fremsat ved svarskrivelsen af den 24. april 2020.

”

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGENAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:

3 medlemmer (Mette Sggaard Vammen, Thomas Jgrgensen og Steen Jgrgensen) udtaler:

Parkeringsklagenaevnet | Fabrikvej 11 B | 8260 Viby J | CVR: 39396165



@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Af skiltningen pa omradet fremgar, at parkering er tilladt med gyldig p-tilladelse.

Koretgjet er observeret af p-vagten uden gyldig p-tilladelse.

Klageren har anfgrt, at han har en p-tilladelse, der geelder ved skiltning med hvid ramme.

Uanset at klageren har parkeret i det rgde felt i henhold til Blocs & Walls information, og uanset at der er en
hvid ramme rundt om indkgrselsskiltet, har klageren ikke med rette kunnet ga ud fra, at tilladelsen var gyldig
pa den anvendte plads. Klageren har saledes ikke overholdt de skiltede vilkar, hvorfor kontrolafgiften er
udstedt med rette.

Herefter er APCOA PARKING DANMARK A/S berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften.
2 medlemmer (Dennis Lange og Per Jensen) udtaler:

Det fremgar af det "rgde skilt”, at man kun kan parkere med p-tilladelse, og at parkering mod betaling ikke er
tilladt. Det fremgar af den modtagne SMS-kvittering, at det er en tilladelse, og at den er gratis. Bilisten har
saledes ikke forbrudt sig mod skiltningen.

| SMS-tilladelsen star der, at tilladelsen geelder ved hvid ramme, og da skiltet umiddelbart foran bilen har hvid
ramme, ses dette vilkar ogsa at veere opfyldt.

Der er ingen holdepunkter i sagen for, at bilisten skulle have indset, at parkeringen ikke var i overensstemmelse

ved vilkarene.
Parkeringsafgiften kan ikke opretholdes.

Der treffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS AFG@RELSE:

APCOA PARKING DANMARK A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr. 795,-

Klageren skal betale belgbet til APCOA PARKING DANMARK A/S, som sender betalingsoplysninger til klageren.
Klagegebyret tilbagebetales ikke til klager.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.

Klageren henvises til at s@ge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.
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Pa Parkeringsklagenaevnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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