Sagsnummer:

Klageren:

Indklagede:

Klagen vedrgrer:

Parternes krav:

Nzevnets
sammensatning:

: : PARKERINGSKLAGENAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
7. december 2022

2164

PARKZONE A/S
Valhgjs Alle 174-176
2610 Rgdovre

Kontrolafgift pa kr. 790,- palagt for overtreedelse af de skiltede vilkar om
registrering i ParkCare.

Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret uden
registrering i ParkCare, hvilket klager anfgrer skyldes mangelfuld skiltning.

Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
Thomas Jgrgensen, DPPB
Per Jensen, Forbrugerradet Taenk

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 16. oktober 2019, kl. 15:01:43-15:06:51 for parkering med
kgretgjet med reg.nr. ] »é et omrade benzevnt: “366 Havnegade 58 (Valsemgllen), 6700 Esbjerg .

Afgiften er palagt med begrundelsen: ” Ej registreret i ParkCare”.

Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:

Indkgrselsskilt:

IIP

Regler og vilkar fremgar af skilte pa pladsen”
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Skiltning pa omradet:

"Parkeringsbestemmelser

Valsemgllen

Parkering kun tilladt ved gyldig registrering i ParkCare mandag — fredag 06.00 — 17.00

Parkering dog tilladt med gyldigt p-bevis eller gaestekort mandag — fredag 06.00 — 17.00

Parkering kun tilladt indenfor opmaerket bas alle dage 00.00-24.00

Der anvendes pa parkeringsarealet privatretlige regler. Al parkering foregar pa eget ansvar.

Ved tilsidesaettelse af parkeringsbestemmelserne kan der paleegges en kontrolafgift pa dkk. 750 pr. dggn”

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret uden registrering ParkCare.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har sarligt anfgrt fglgende:

”

Jeg har den 16/10 parkeret pa en p-plads hvor ParkZone pastar at der er skiltet med parkeringsbetingelser.
Dette skilt er dog placeret umildbart 20 meter laengere nede af vejen, modsat indkgrslen til p-pladserne. Der er
pa omradet bade p-pladser med begraenset parkering og fri parkering, hvor de andre p-pladser pa samme side
af omradet er med fri parkering. Pa P-pladser med begraenset parkering er dette angivet med skilte foran
pladserne. vedhaftning 1: Billede med skiltning og placering vedhaftning 2: Billede modtaget af ParkZone med
bil og omtalte p-skilt vedhaftning 3: Rapport modtaget af ParkZone vedhaftning 4: Afslagsmail modtaget 23.
oktober vedhaftning 5: Anden afslagsmail modtaget 7. November

”

”

leg gnsker at fastholde min klage mod ParkZone pa baggrund af deres urigtige oplysninger vedrgrende skiltning
i seneste svarskrift d. 14/1-2020. Jeg har billeder fra d. 15/1 (figur 5), d. 21/10 (figur 6) samt juli 2017 (figur 2)
af samme sted som afbilledet pa f@rste side af svarskriften fra Parkzone (14. januar) og her fremgar det tydeligt
at der ikke fremgar et skilt det pagaeldende sted.

(oversigtskort)

Pa overstaende billede (figur 1) fremstillet af ParkZone er der ved den rgde cirkel ikke opstillet skiltning
vedrgrende parkering pa omradet. Den gule cirkel illustrerer placeringen af skiltet afbilledet pa figur 3 hvilken
ma forventes kun at vaere gyldig pd omradet umildbart efter den opsatte skiltning. Jeg vil ogsa pointere at det
ifglge figur 4 er umuligt at se det pagaeldende skilt fra den afstand og at man ikke paserer denne da indkgrslen
er ved den rgde cirkel i figur 1. Samtidigt er der i samme omrade Parkeringspladser med fri parkering (figur
2+7).

(6 fotos med markeringer)

”
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Sidste gang var det et skilt der ikke eksisterede og denne gang et skilt jeg som tidligere dokumenteret, ikke er
passeret da det helt tydeligt fremgar at kgrsel i begge retninger er forbudt ifglge feerdselsloven.

Jeg henviser til figur 7 i indsendte svarskrift den 17. Januar der afbilleder den indkgrsel til omradet jeg har
benyttet hvor ingen skiltning fremgar.

”

Indklagede har seerligt anfgrt folgende:

”

Efter gennemgang af den indsendte klage skal det hermed meddeles, at ParkZone A/S fastholder, at den
udstedte kontrolafgift er udstedt med rette.

Klager har erkendt at have parkeret pa parkeringsanlaegget som angivet af ParkZone A/S.
Parkeringsklagenaevnet skal saledes tage stilling til, hvorvidt skiltningen pa anlaegget var tilstraekkelig, da

kontrolafgiften blev palagt.

Det fremgar af skiltningen ved indkgrsel til parkeringsanlaegget, at regler og vilkar fremgar af skilte pa pladsen.
Fronttavlen er opsat i overensstemmelse med BEK nr 202 af 28/02/2014 §3.

(foto)

Idet klager, har passeret en fronttavle, er det dennes ansvar at orientere sig pa parkeringsanlaegget, og parkere
i henhold til de vilkar som fremgar af naermeste skiltning.

Det fremgar af skiltningen, hvor Klager parkerer den pageeldende dag, at parkering kun tilladt ved gyldig
registrering i ParkCare Mandag — Fredag 06.00 — 17.00, og at parkering kun tilladt med gyldig P-bevis eller
gaestekort Mandag — Fredag 06.00 — 17, og at parkering kun tilladt inden for opmaerket bas alle dage 00.00 —
24.00.
Nedenstdende findes billede af skiltning hvorved Klager den pagaeldende dag parkerede.

(foto)

Skilteformuleringen fremstar klar og forstaelig.

Observationen af Klagers motorkgretgj blev foretaget onsdag den 16/10-2019 fra kl. 15:01 — 15:06, hvorefter
kontrolafgift blev udstedt.

Klager havde for dagen, hvor denne parkerede sit motorkgretgj, ikke en gyldig registrering i ParkCare.
Nedenfor ses et opslag af motorkgretgjets registreringsnummer i registreringssystemet ParkCare.

(udskrift)

Klager havde for dagen, hvor denne parkerede sit motorkgretgj, ej heller hverken gyldigt Pbevis eller
gaestekort. Nedenfor ses et billede af motorkgretgjets frontrude.
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(foto)

Ud fra ovenstaende, ma det kunne konstateres at Klager den pagaldende dag, hvor denne parkerede sit
motorkgretgj, ikke overholdte de parkeringsbestemmelser, der var for omradet, hvor denne parkerede.

Klager, gor i klage til ParkZone A/S, geeldende, at der for, hvor Klager parkede, ikke var opsat skiltning med
bestemmelser. Klager gor efterfglgende geeldende, i sin klage til Parkeringsklagenaevnet, at skiltningen var
placeret 20 meter lengere nede af vejen.

Nedenfor ses et billede af parkeringsanlaegget, for omradet hvor Klager den pagaeldende dag parkerede sit
motorkgretgj.

(foto)

Af ovenstaende billede ses hvor Klager den pageeldende dag har parkeret. Den rgde cirkel illustrerer, hvor
fronttavlen er placeret, for omradet. Billede af denne fronttavle ses ovenfor i svarskriftet. Den gule cirkel
illustrerer, hvor det naermeste skilt hvoraf parkeringsbestemmelser fremgar, er placeret for omradet. Billede af
dette skilt ses ovenfor i svarskriftet. Den bla linje er basraekken hvor Klager den pageeldende dag har parkeret.

Klager har fremsendt billede, af hvor skiltet hvoraf parkeringsbestemmelser fremgar, er placeret ift. hvor Klager
den pagzeldende dag parkerede sit motorkgretgj. Dette skilt findes ved den gule runde ring pa nedenstaende
billede. Skiltningen er opsat i overensstemmelse med retspraksis, og det ma herfor lsegges til grund, at klager,
ved udvisning af tilstraekkelig agtpagivenhed, vil blive opmaerksom pa denne skiltning og hermed ogsa
parkeringsvilkarene.

(foto)
Ved parkering indgas der en kvasiaftale pa de skiltede vilkar. For parkeringsomradet hvor Klager den
pagaldende dag parkerede sit motorkgretgj, var vilkarene saledes, at Klager kunne parkere ved gyldig

registrering i ParkCare, gyldig P-bevis eller geestekort.

Idet det parkerede motorkgretgj ikke opfyldte nogle af de ovenstaende vilkar for parkering pa
parkeringsomradet, var parkeringsvilkarene tilsidesat.

Pa baggrund af ovenstdende anmodes det saledes, at Parkeringsklagenaevnet giver ParkZone A/S medhold i, at
kontrolafgiften er udstedt og fastholdt med rette.

For god ordens skyld oplyses det, at der ikke er modtaget betaling af kontrolafgiften.

”

”

Efter gennemgang af den indsendte replik fra Klager skal det hermed meddeles, at ParkZone A/S forsat
fastholder, at den udstedte kontrolafgift er udstedt med rette.
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Af nedenstaende billede fremgar frontavlen ved indlgresl til parkeringsanlaegget. at regler og vilkar fremgar af
skilte pa pladsen. Fronttavlen er opsat i overensstemmelse med BEK nr 202 af 28/02/2014 §3. Frontavlen er
blevet placeret pa den anden side af vejen grundet af skiltningen ofte blev kgrt ned.

(foto)
Pa baggrund af ovenstaende og det fgrste indsendte svarskrift anmodes det forsat, at Parkeringsklagenaevnet

giver ParkZone A/S medhold i, at kontrolafgiften er udstedt og fastholdt med rette, da Klager kunne parkere
ved gyldig registrering i ParkCare, gyldig P-bevis eller geestekort.

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indleeg og bilag.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:

Af skiltningen pa parkeringsomradet fremgar, at parkering er tilladt ved gyldig registrering i ParkCare i
tidsrummet mandag til fredag kl. 06.00-17.00. Det fremgar desuden at parkering med p-bevis eller gaestekort
er tilladt i tidsrummet mandag til fredag kl. 06.00-17.00.

Kgretgjet blev observeret af parkeringsvagten i tidsrummet kl. 15:01-15:06 uden, hverken registrering i
ParkCare, p-bevis eller gaestekort.

Klageren har anfgrt, at skiltningen var mangelfuld og ikke opstillet som anfgrt af indklagede.
Af sagens fotos fremgar, at der er opsat skilte ved omradets indkgrsel, der angiver at bilister skal veere
opmarksomme pa skilte inde pd omradet, samt at der er opsat et passende antal skilte inde pa

parkeringsomradet.

Da klageren saledes ved almindelig agtpagivenhed kunne ggre sig bekendt med parkeringsvilkarene pa
parkeringsomradet, og da parkering skete i strid dermed, er kontrolafgiften udstedt med rette.

Herefte er PARKZONE A/S berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften

PARKERINGSKLAGEN/AVNETS AFG@RELSE:
PARKZONE A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr. 790,-.
Klageren skal betale belgbet til PARKZONE A/S, som sender betalingsoplysninger til klageren.

Klagegebyret tilbagebetales ikke til klager.
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Der er ikke taget stilling til gvrige sagsomkostninger.
Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedregrt.
Klageren henvises til at s@ge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjeelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenavnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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