: : PARKERINGSKLAGENAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
7. december 2022

Sagsnummer: 1189

Klageren:

Indklagede: APCOA Parking Danmark A/S
Hjulmagervej 4 B,
7100 Vejle
Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 795,- palagt for overtraedelse af de skiltede vilkar om

anvendelse af p-tilladelse.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret uden
gyldig p-tilladelse.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensztning: Simon Nguyen Kildeby, FDM
Bitte Dyrberg, Forbrugerradet Taenk

Thomas Jgrgensen, DPPB
Steen Jgrgensen, DPPB

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 5. januar 2019, kl. 17:25-17:28 for parkering med kgretgjet med
reg.nr. [l ré et omrade benzevnt: ”3823, Strandlodsvej 23G, 2300 Kgbenhavn S.”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: ”"Gyldig p-tilladelse mangler”.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:
"PARKERING

ALLE DAGE 00.00 - 24.00
PARKERING KUN TILLADT MED GYLDIG P-TILLADELSE
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”

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret uden gyldig tilladelse.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har szerligt anfort fglgende:

”

Jeg har klaget til parkeringsselskabet d. 6. januar 2019 og de har til trods for min klage fastholdt kravet d. 28.
april 2019. Jeg lejer en nummeret parkeringsplads i parkeringskaelder pa Strandlodsvej. Jeg har som foreskrevet
parkeringstilladelse placeret i min bils forrude. Parkeringstilladelsen var markeret 2017-2018. Jeg rejser pa ferie
den 28/12 2018 og kommer hjem igen 6/1 2019, hvor jeg finder kontrolafgiften pa min bil. Samme dag finder
jeg i min postkasse brev med nyt parkeringstilladelseskort for 2019-2020. Jeg finder kontrolafgiften urimelig, da
jeg pa ingen made har haft mulighed for at udskifte parkeringstilladelsen i bilens forrude. Der har heller ikke
veeret varslet nogen udskiftning af parkeringskortet. Der burde have vaeret givet en rimelig frist fra Europarks
side fra fremsendelse af nyt parkeringskort, indtil kortet skulle vaere i brug. Jeg klager 6/1 til Europark over
kontrolafgiften. Jeg skriver ogsa til ejendomsselskabet, som jeg lejer parkeringspladsen af.
Ejendomsadministratoren, | B svarer tilbage 7/1, at brevet med ny parkeringstilladelse for 2019
forst blev omdelt 30/12 2018. Han har desuden talt med Europark, og de vil annullere kontrolafgiften. Jeg skal
blot indsende klage pa Europarks hjemmeside, hvilket jeg allerede har gjort. Da Europark saledes telefonisk 7/1
2019 har truffet afggrelsen over for | . 2t de vil annullere kontrolafgiften, bliver jeg meget
forundret, da jeg i maj finder email fra Europark, hvor de i svar pa min skriftlige klage fastholder kontrolafgiften

”

”

leg beklager sent svar grundet ferie. Jeg fastholder klagen og pastand om at kontrolafgiften bgr frafalde. Jeg
havde ikke mulighed for at skifte til 2019 parkeringstilladelse i tide. Desuden havde Europark allerede truffet
telefonisk afggrelse 7. januar 2019 over for ejendomsadminstrationen om at annullere kontrolafgiften. |l

I cr vidne herpa.

”

Indklagede har szerligt anfgrt fglgende:

”

at klager ved parkering pa parkeringspladsen, Strandlodsvej 23G, med pladsnr. 3823, stiltiende
har accepteret de for parkeringspladsen geeldende privatretlige regler,

at der er en klar formodning for, at klager har foretaget parkeringen, da klager har vedkendt sig
at have foretaget parkeringen, hvorfor klager haefter for indklagedes fulde krav,

at der i sagen er tale om privatretlig parkering, navnlig parkering efter aftaleretlige regler,
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

skiltningen ved indkgrslen til parkeringsomradet er i overensstemmelse med BEK. 202 af
28/02/2014 § 3, stk. 1, hvorfor det bgr have staet klager klart, at parkeringspladsen reguleres
efter privatretlige regler,

feerdselsloven ikke finder analog anvendelse,

den opslaede skiltning altid danner basis for fortolkning,

skiltningen som udgangspunkt skal fortolkes i relation til ordlyden,

skiltningens ordlyd ikke giver anledning til fortolkningstvivl,

safremt ordlyden ikke giver anledning til fortolkningsmaessig Igsning, anvendes
koncipistreglen,

der ikke er forskel pa aftalefortolkningen, som sker i alm. forbrugsaftaler og privatretlige
afgifter,

klager er naermest til at baere risikoen for sin egen misforstaelse af reglerne ved parkering pa
parkeringspladsen, Strandlodsvej 23G, med pladsnr. 3823, samt benyttelse af p-tilladelse

geeldende for parkering i perioden 2017-2018, i stedet for gyldig p-tilladelse geeldende for 2019-
2020,

det fremgar af den opslaede skiltning, at alle dage kl. 00.00-24.00 er parkering kun tilladt
med gyldig p-tilladelse,

klager parkerede i tidsrummet hvor gyldig p-tilladelse er pakraevet,

klagers efterfglgende fremsendelse af foto af en p-tilladelse ikke @ndrer ved, at klager ikke
har efterlevet parkeringspladsens regler og vilkar for parkering og anvendelse af gyldig
p-tilladelse jf. bilag 3, da klager foretog sin parkering, idet klager netop ikke havde en gyldig p-

tilladelse, som foreskrevet jf. bilag 2, hvorfor kontrolgebyret er palagt med rette,

en p-tilladelse ikke er gyldig for parkering pa stedet hvor klager parkerer, medmindre den er
placeret synligt og let lzeseligt i kgretgjets frontrude,

det er parkantens eget ansvar, at sikre sig at parkering sker korrekt,

det fremgar klart af skiltningen, at parkering sker pa eget ansvar, og at klager som fgrer af
koretgjet derfor baerer risikoen for, at parkering sker i henhold til de skiltede bestemmelser,
dvs. det er klagers egen risiko, at klager vaelger at parkerer uden en gyldig p-tilladelse
placeret i kgretgjets frontrude,

en gyldig p-tilladelse placeret i kgretgjets frontrude er en ngdvendig kontrolforskrift,

de skiltede regler er geeldende uanset hvor laenge kgretgjet i realiteten har holdt parkeret pa
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parkeringspladsen,

at klager derfor har parkeret i strid med skiltningen pa parkeringspladsen, Strandlodsvej 23G,
med pladsnr. 3823, hvorfor kontrolgebyret er palagt med rette,

at klagers indsigelse vedr. ikke at skulle betale kontrolgebyr med Igbenr. | Jij bestrides i
enhver henseende,

at skiltningen pa parkeringspladsen, Strandlodsvej 23G, med pladsnr. 3823, er klar og tydelig,
hvorfor klager ved normal agtpagivenhed burde have vaeret i stand til, at ggre sig bekendt med
vilkarene for parkering pa omradet,

at kontrolgebyret derfor er palagt med rette, og klagers foretagne indbetaling er sket med rette og
fastholdes.

n

n

Indklagede fastholder kravet, med henvisning til svarskrivelsen af den 25.06.2019, uden yderligere
bemaerkninger.

Indklagede fastholder derfor indklagedes fulde krav over for klager, herunder at kontrolgebyret er palagt med

rette, og henviser i gvrigt til indklagedes tidligere svar i sagen samt indklagedes bemaerkninger fremsat ved
svarskrivelsen af den 25.06.2019.

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGENAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:

4 medlemmer (Mette Sggaard Vammen, Thomas Jgrgensen, Steen Jgrgensen og Simon Nguyen Kildeby)
udtaler:

Af skiltningen pa omradet fremgar, at parkering kun er tilladt med gyldig p-tilladelse.

Parkeringsvagten har observeret kgretgjet uden en gyldig p-tilladelse men med en p-tilladelse, der var gyldig i
perioden 2017-2018.

Klageren har anfgrt, at p-tilladelse for 2019 fgrst blev omdelt af ejendomsadministrator den 30. december
2018. Da klageren var bortrejst fra den 28. december til den 6. januar 2019, havde han ikke mulighed for at
placere den nye tilladelse i kgretgjet. Klageren har endvidere anfgrt, at der forela en mundtlig aftale indgaet
mellem indklagede og ejendomsadministratoren om annullering af kontrolafgiften.
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Indklagede har bestridt, at der forela en mundtlig aftale om annullering af kontrolafgiften.

Da klageren ikke har dokumenteret, at der foreld en aftale om annullering af kontrolafgiften, og da klageren
har parkeret i strid med de skiltede vilkar, er kontrolafgiften udstedt med rette.

Herefter er APCOA Parking Danmark A/S berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften.

1 medlem (Bitte Dyrberg) udtaler:

>Klager har anfgrt, at han havde en gyldig APCOA parkeringstilladelse til bas nr. 148 gzeldende fra 2017 til
2018, som var korrekt placeret i bilen. Klager var bortrejst fra den 28. december 2018 til den 6. januar 2019.
Klager havde hverken modtaget en varsling om udskiftning af parkeringskortet eller et nyt parkeringskort inden
han rejste.

Da klager kom hjem den 6. januar 2019 fandt han et nyt APCOA parkeringskort til bas nr. 148 geeldende fra
2019 til 2020 i postkassen. Ejendomsadministrator || I har or!yst, at APCOA parkeringskortet forst
blev omdelt (spndag) den 30. december 2018.

Det er mindretallets opfattelse, at det indklagede parkeringsselskab burde have sikret, at det nye APCOA
parkeringskort til bas nr. 148 blev omdelt til klager i god tid inden udlgb af det gamle kort. Dette er saerlig
relevant, nar et parkeringskort udlgber ved et arsskifte, med flere helligdage og i en saedvanlig ferieperiode.
Parkeringsselskabet ma saledes baere ansvaret for, at klager ikke modtog det nye APCOA parkeringskort til bas
nr. 148 i rimelig tid inden det gamle korts udlgb og at klager derved ikke fik mulighed for ogsa at leegge det nye
APCOA parkeringskort geeldende fra 2019 til 2020 i bilens forrude.

Mindretallet stemmer af disse grunde for, at afgiften ikke skal opretholdes.

Der treffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS AFG@RELSE:

APCOA Parking Danmark A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr. 795,-.
Klageren skal betale belgbet til APCOA Parking Danmark A/S, som sender betalingsoplysninger til klageren.
Klagegebyret tilbagebetales ikke til klageren.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.

Klageren henvises til at s@ge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.
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Pa Parkeringsklagenavnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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