: : PARKERINGSKLAGENAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
23. november 2022

Sagsnummer: 1064

Klageren:

Indklagede: APCOA PARKING DANMARK A/S
Hjulmagervej 4 B
7100 Vejle
Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 650,- palagt for overtraedelse af de skiltede vilkar om

anvendelse af p-skive.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret med
en elektronisk p-skive indstillet til kl. 19.30.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensztning: Simon Nguyen Kildeby, FDM
Bitte Dyrberg, Forbrugerradet Taenk

Thomas Jgrgensen, DPPB
Steen Jgrgensen, DPPB

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 20. december 2018, kl. 17:37-17:43 for parkering med kgretgjet
med reg.nr [l r3 et omrdde benzevnt: 0429 — Greve Midtby Center, 2670 Greve”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: ”Urigtig indstillet p-skive/p-tid overskredet”.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:
"KUNDEPARKERING

Mandag — Fredag 06.00-20.00
Lgrdag 06.00-17.00
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P-SKIVE PABUDT, PARKERING MAX. 3 TIMER.

PARKERING KUN TILLADT | OPMARKEDE BASE.

”

08
"HUSK AT STILLE DERES P-SKIVE

MAX 2 TIMER

”

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret med en elektronisk p-skive indstillet til kl. 19.30.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har sarligt anfgrt fglgende:

”

Parkeringsomradet er delti 2. den ene del, som er beregnet til handlende, max 3 timers parkering. Den anden
del, fri parkering for pendlere. Jeg holder i Fri parkering, og far en afgift.

”

”

Europarks svar sendes som noreply. Jeg opdager den fgrst da jeg modtager en inkasso skrivelse. Jeg har betalt
det hele for at undga yderligere omkostninger. Far jeg medhold, gnsker jeg at fa deekket samtlige omkostninger
jeg har hafti sagen af parkeringsselskabet. 1 : jeg kan ikke klage over deres afggrelse, har de oplyst. 2: Og
inkasso, har henvist mig til parkeringsklagenavnet

”

”

Bag bilen kan man se afstanden til svgmmehallen.. undskyld at det fgrste billede viste intet.

Et af de billeder som Europark har sent til mig, viser tydeligt at jeg holder i fri parkering, dette kan dog ikke ses
pa det billede som jeg har vedhaftet, da det er slgret. Og det er det jeg har forsggt at gengive med mine 2
billeder...her ses afstanden til svugmmehallen i fri parkering

”

”

Yderligere kommentarer til de tre bilag, der bliver fremsendt til parkeringsselskabet, fgr behandling i
klagenaevnet. 1: det fremgar ikke af billede 3 at der er fri parkering ( pendlerparkering) i den del hvor jeg
holder. 2: det fremgar ikke af sagen at jeg gnsker at at fa deekket mine omkostninger. 3: pa billede 2, ses at min
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p Skive viser 19.30. Men det er uden betydning, da jeg holder i fri parkering...hvilket jeg dokumenterer med
mine vedlagte billeder. Og som kan ses pa parkeringsselskabets billede hvis det ikke er censureret.

”

Indklagede har seerligt anfgrt felgende:

”

Indklagedes krav mod klager fastholdes.
SUPPLERENDE BEMAZARKNINGER TIL KLAGEN:

Indklagedes krav skyldes for klagers manglende betaling af kontrolgebyr med Igbenr. 90643603 af den 20.
december 2018 pélagt reg.nr. ] for parkering i strid med den opsldede skiltning i tidsrummet kl.
17:37 til kl. 17:43 pa parkeringspladsen, Greve Midtby Center, pladsnr.: 0429.

Som bilag 1 vedlaegges en udskrift af det kontrolgebyr, som blev placeret under vinduesviskeren pa klagers
kgretgj.

Parkeringsforseelsen er angivet pa bilag 1 som overtraedelse af punkt 10. Det fremgar endvidere, at punkt
10 vedrgrer ”Urigtig indstillet p-skive/p-tid overskredet”.

Fotografier af anvendte kgretgj, der er taget i umiddelbar forbindelse med observation og notering af
parkeringen, samt at kontrolgebyret blev palagt, vedlaegges som bilag 2.

Bilag 3 er luftfoto med relevante placeringsangivelser og fotoeksempler pa skilthingen pa
parkeringspladsen, Greve Midtby Center, pladsnr.: 0429.

Det ggres geeldende, at skiltningen pa parkeringspladsen, Greve Midtby Center, pladsnr.: 0429, er i
overensstemmelse med BEK. nr. 202 af 28/02/2014, hvorfor det bgr have staet klager klart, at Greve
Midtby Center, pladsnr.: 0429, reguleres efter privatretlige regler, samt hvilke regler og vilkar som er
geldende for den foretagne parkering. Klager har ved indkgrsel til parkeringspladsen, passeret
indkgrselskilt, hvorpa det fremgar, at regler og vilkar fremgar af skilte pa pladsen. Klager har ved sin
parkering accepteret de skiltede regler og bestemmelser for parkeringen, herunder de vilkar som geelder
for parkeringen.

Det bemaerkes, at skiltningens ordlyd ikke giver anledning til fortolkningstvivl.

Det ggres geeldende, at klagers p-skive enten var fejlindstillet, eller den tilladte p-tid var overskredet da
pvagten foretog sin observation. Klagers p-skive var indstillet til kl. 19.30, da p-vagten foretog sin
observation af klagers kgretgj i tidsrummet kl. 17:37 til kl. 17:43 pa parkeringspladsen, Greve Midtby
Center, pladsnr.: 0429. Dette fremgar klart af de fotos, p-vagten har taget, i umiddelbar forbindelse med
observation og notering af parkeringen jf. bilag 2. Klager har derfor ikke efterlevet bestemmelserne for
parkering pa parkeringspladsen, Greve Midtby Center, pladsnr.: 0429, jf. bilag 3, og kontrolgebyret er
dermed korrekt palagt.

Indklagede bemaeerker, at det er uden betydning hvorvidt klagers p-skive var fejlindstillet eller de tilladte 2
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timers gratis parkering, med korrekt indstillet p-skive, var overskredet. Sagens faktum er, at klager ved
parkeringen ikke har parkeret i overensstemmelse med de skiltede regler og vilkar for parkeringen, som
klager har accepteret ved parkeringen, da p-skiven ikke var indstillet korrekt. Det er uden betydning hvor
leenge klagers kgretgj i realiteten har veeret parkeret pa parkeringspladsen. Det er klagers eget ansvar, at
angive ankomsttidspunkt korrekt samt overholde de skiltede tidsbegraensninger.

Indklagede bemaerker, at det er klagers ansvar, at parkering sker i overensstemmelse med de skiltede
regler og bestemmelser.

Klagers indsigelse om, ikke at skulle betale kontrolgebyret med Igbenr. 90643603 bestrides derfor i det
hele.

Indklagede fastholder derfor, at kontrolgebyret er palagt med rette, og klager skal betale indklagedes fulde
krav.

”

”

Indklagede fastholder kravet, med henvisning til svarskrivelsen af den 10. julii 2019, med fglgende
yderligere bemaerkninger;

Det bemazerkes, at der tydeligt fremgar, at klagers parkering er sket pa privat overdaekket omrade jf. bilag 2,
og saledes ikke pa et sted hvor der er opsat offentlig skiltning som klager henviser til med dokumentet med
titlen "fri parkering”. Parkeringen som ses af klagers dokument med titlen "ekstra billede taget den 24/4”,
er saledes ikke parkeringen som modtog kontrolgebyr med Igbenummer 90643603 d. 20.12.2019 jf. bilag 2.
Indklagede fastholder derfor indklagedes fulde krav over for klager, herunder at kontrolgebyret er palagt
med rette, og henviser i gvrigt til indklagedes tidligere svar i sagen samt indklagedes bemaerkninger fremsat
ved svarskrivelsen af den 10. juli 2019.

”

”

Indklagede bemazerker, at klagers parkering er sket pa parkeringspladsen, Greve Midtby Center, pladsnr.:
0429. Indklagede bemaerker, at det fremgar af bilag 3, at Greve Midtby Center, pladsnr.: 0429 er Fgtex p-hus.

Indklagede bemazerker, at klager ved indkegrsel til p-huset har passeret skiltning opsat i overensstemmelse
med BEK. Nr. 202 af 28/02/14, jf. bilag 4, som er fotoeksempler af skiltningen ved indkegrsel til Fgtex p-hus,
som af Indklagede er navngivet Greve Midtby Center, pladsnr.: 0429.

Indklagede fastholder indklagedes fulde krav over for klager, herunder at kontrolgebyret er palagt med

rette, og henviser i gvrigt til indklagedes tidligere svar i sagen samt indklagedes bemaerkninger fremsat ved
svarskrivelsen af den 10. juli 2019 og duplik af den 14. august 2019.

”

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.
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PARKERINGSKLAGENZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:
Af skiltningen pa omradet fremgar, at parkering er tilladt i max 2 timer med p-skive.

Parkeringsvagten har observeret kgretgjet parkeret med en elektronisk p-skive indstillet til kl. 19.30. Kgretgjet
er observeret fra kl. 17:37 — 17:43.

Af sagens fotos fremgar, at klagerens kgretgj var parkeret i p-huset, idet man kan se taget over bilen.

De af klageren fremlagte billeder af skiltning og kgretgjet ses ikke at veere hverken pa eller ved det anvendte
omrade, men derimod pa p-pladsen pa den modsatte side af centret.

Klageren har inden parkeringen passeret et indkgrselsskilt med angivelse af der gaelder privatretlige regler, og
det er derfor afggrende, at klageren skal pase de private p-vilkar, hvorfor det er uden betydning, at der
forefandtes et kommunalt skilt med angivelse af p-hus.

Da klagerens kgretgj var parkeret i strid med de skiltede vilkar, er kontrolafgiften udstedt med rette.

Det af klageren anfgrte kan ikke fgre til et andet resultat.

Herefter er APCOA PARKING DANMARK A/S berettiget til at opretholde kravet om klagerens betaling af
kontrolafgiften.

PARKERINGSKLAGEN/ZAEVNETS AFG@RELSE:

APCOA PARKING DANMARK A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr. 650,-
Stina Hgjgaard skal betale belgbet til APCOA PARKING DANMARK A/S, som sender betalingsoplysninger til
klageren.

Klagegebyret tilbagebetales ikke til klager.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.

Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenavnets vegne
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Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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