: : PARKERINGSKLAGENAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
17. marts 2023

Sagsnummer: 2856

Klageren:

Indklagede: Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S
Gladsaxevej 378
2860 Sgborg
Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 795,- palagt for overtraedelse af de skiltede vilkar om

standsning og parkering forbudt.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret pa et
omrade, hvor standsning og parkering er forbudt.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen

sammensatning: Thomas Jgrgensen, DPPB
Per Jensen, Forbrugerradet Teenk

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 10. november 2019, kl. 19:51:38-19:55:38 for parkering med
kgretgjet med reg.nr. ] r3 et omrdde benzevnt: “Krudtlgbsvej, Kebenhavn”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: ”Standsning eller parkering forbudt”.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:

IIP
Regler og vilkar fremgar af skilte pa pladsen”

IIP
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Man-Sgn 00-24

Betalingsparkering

Standsning og parkering tilladt med gyldig betaling via Easypark
Standsning og parkering kun tilladt i afmaerket p-bas

Standsning og parkering forbudt pa asfalterede vejarealer uden afmaerkede p-base

Overtraedelse af reglerne medfgrer kontrolafgift pa DKK 795 pr. dggn

”

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret pa et omrade, hvor standsning og parkering er
forbudt.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har sarligt anfgrt fglgende:

”

Jeg har faet en P-afgift for at have parkeret pa et asfalteret vejareal uden afmaerkede P-base, hvilket jeg mener
er forkert. Ved indkegrsel til Krudtlgbsvej, fra svinget mellem Kongebrovej og Krudtlgbsvej, viser et skilt tydeligt
at "Regler og vilkar fremgar at skilte pa pladsen". Lidt lengere fremme er placeret et nyt skilt fra Q-Park, med
de geeldende regler. Her star bl.a. at "Standsning og parkering kun tilladt i afmaerket P-bas", og som Q-Park
henviser til i deres fastholdelse "Standsning og parkering forbudt pa de asfalterede vejarealer uden afmaerkede
P-base". Efter Q-Parks skilt, ca. 50 meter laengere nede af vejen, gges rabat-arealet pludseligt betydeligt, og
med sten-markeringer afmaerker et P-areal pa hgjre side af vejen. Det afmaerkede parkerings-areal langs vejen
er dog temmeligt smalt, og det er i praksis ganske vanskeligt at holde dér, uden en lille del af bilens dak rager
ud over brosten/asfalt-kanten. - Se pa vedhaeftede foto, hvor jeg har standset bilen helt samme sted, og pa
samme made, som da kontrolafgiften blev afgivet. Jeg finder det ikke rimeligt, at parkering pa denne made /
dette sted, skal ssmmenholdes med skiltningens pabud: "Standsning og parkering forbudt pa asfalterede
vejarealer uden afmaerkede P-base". Der er jo netop afmaerket et parkeringareal det sted bilen holdt. Jeg
forstar pabuds-teksten pa skiltet, som at der ikke ma standses eller parkeres pa vejen; og jeg parkerede jo i en
afmaerket P-bas. At bilens deek havde bergring med asfalten, er uundgaeligt dette sted, og er ikke til gene for
nogen eller noget. Jeg vil i gvrigt naevne, at vores hensigt med parkeringen var at overholde alle regler, samt at
betale for det, - hvilket vi naturligvis havde gjort. Endvidere kan jeg oplyse, at der den pagaeldende aften blev
givet P-afgifter ud til samtlige parkerede biler pa hele straekningen, - alle holdt parkeret pa samme made som
vores. Alle var forundrede over afgiften og forstod den ikke. (Vi kom alle naermest samtidig ud fra en koncert).
Dette synes jeg er med til at bekraefte min holdning til, at skilte-teksten og de fysiske afmaerkninger pa og
omkring vejen, ikke er retvisende, eller forstaelige, - ikke som Q-Park dbenbart forstar dem.

”

”

Som kommentar til Parkeringsselskabets svar, vil jeg gerne oplyse at jeg fortsat er uenig. Et "Asfalteret vejareal
uden afmeerket P-base" ma veere de dele af vejen, hvor der ikke er markerede P-pladser. Det er der tydeligt
ikke pa den fgrste del af vejen, men lidt l&ngere nede ad vejen, hvor jeg holdt parkeret, er der netop
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markerede P-pladser langs rabatten. Jeg parkerede her. Og ikke pa vejen. Nar forholdene er afmaerket med
grus, brostenrakker, kampesten mv, er det ikke rimeligt at traekke en rad linie pa et foto efterfglgende. Det er
umuligt at vurdere sa praecist hvordan bilen skal holde. Jeg henleder igen til, at alle parkerede biler fik en
tilsvarende afgift denne aften, hvorfor dette ma give et signal om at parkeringsregler og forhold ikke er korrekt
beskrevet eller afmaerket. (Er det mon hver dag, eller hver gang der er koncert, at der gives bgder ud pa dette
sted?).

”

Indklagede har szerligt anfgrt fglgende:

”

Sagens faktiske omstaendigheder.

| den pageeldende sag har klager den 10. november 2019 inden kl. 19.51 parkeret kgretgjet med
registreringsnummer |l ré rlads nr. 1007, Krudtlgbsvej, Kgbenhavn, som administreres af selskabet
(Bilag 1).

Parkeringen er foretaget pa en plads, hvor standsning og parkering er forbudt pa det asfalterede vejarealer og
udenfor de afmaerkede P-base, hvilket fremgar af skiltningen pa den pageeldende plads (Bilag 2).

Da klager havde parkeret sadan, at en del af kgretgjet holdt udenfor P-basene og pa det asfalterede vejareal,
palagde selskabet kontrolafgift 2892462, stor kr. 795,00 for overtreedelse af parkeringsomradets regler (Bilag
3).

Klager fremsendte den 10. november 2019 og 9. januar 2020 indsigelse til selskabet vedrgrende den palagte
kontrolafgift og selskabet meddelte den 18. december 2019 og 17. januar 2020 klager, at kravet fastholdes
(Bilag 4).

Selskabets bemaerkninger.

Selskabet bemaerker indledningsvist, at der er tale om parkering pa et offentligt tilgeengeligt privat omrade, og
at omradet derfor er underlagt privatretlige regler, hvorefter der kan palaegges kontrolafgift, safremt dette er
tydeligt tilkendegivet.

Klager har ved sin parkering indgaet en stiltiende aftale med selskabet og accepteret vilkarene. Det er herefter
klagers ansvar, at vilkarene overholdes under parkeringen, herunder at standsning og parkering ikke fortages
pa det asfalterede vejareal.

Det kan ikke ses som en undskyldelig omstaendighed, at kgretgjet ikke kunne parkeres pa andre mader og at
det ikke var til gene for andre. Enhver overskridelse, saledes at der parkeres pa det asfalterede vejareal, vil
vaere en overtradelse af de accepterede vilkar. Det fglger selvsagt af vilkaret, at kun kgretgjer, der kan
parkeres indenfor de afmaerkede P-base, kan parkere pa omradet. Det fremgar tydeligt af Bilag 5, at standsning
og parkering kan foretages pa den omtalte grus streekning, uden at der ogsa parkeres pa asfalten.
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Pa baggrund af ovenstaende bemaerkninger anser selskabet kontrolafgiften palagt retmaessig, hvorfor kravet
herom fastholdes.

”

”

Selskabet fastholder, at det fremgar tydelig af skiltningen og vilkarene, som klager ved sin parkering har
accepteret, at parkering kun er tilladt i afmaerket P-bas og at der ikke ma foretages parkering pa det asfalterede
omrade. Det er herefter klagers ansvar at foretage de skridt ngdvendige enten under eller efter parkeringen,
for at sikre, at disse vilkar er overholdt og fandt klager ikke, at parkeringen kunne foretages i
overensstemmelse med vilkarene, matte parkeringen foretages et andet sted. Parkeringsomradet er tydelig
adskilt fra asfalten, hvorfor klager med normal agtpagivenhed kunne have konstateret, at parkeringen ikke var
inden for de afmaerket P-base og ude pa det asfalterede omrade. Der er tale om et privat omrade, hvor
pladsejer kan indrette P-basene og indfgre de vilkar for parkering, denne gnsker. Det skal i den forbindelse
bemaerkes, at klager ikke har en ubetinget ret til at holde pa et privat omrade, men at dette er betinget af en
overholdelse af de skiltede vilkar, hvorfor det er klagers ansvar, at disse er overholdt under parkeringen.

Selskabet bemaerker i gvrigt, at den gule linje pa billedet i bilag 5 er pafgrt for at illustrere, at et almindeligt
k@retgj kunne foretage parkering inden for afmaerkningen. Det er ikke en undskyldelig omsteendighed, at andre
parkanter havde foretaget samme overtraedelse af vilkarene.

Vi henviser i gvrigt til vores bemaerkninger af 9. marts 2020.

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGENAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:

Af skiltningen pa det benyttede parkeringsomrade fremgar, at parkering kun er tilladt inden for opmaerkede p-
base samt at standsning og parkering er forbudt pa asfalterede vejarealer uden afmaerkede p-base

Karetgjet er observeret af parkeringsvagten pa en del af omradet, hvor der var et asfalteret vejareal uden
afmaerkede p-base.

Klageren har oplyst, at han parkerede sit kgretgj i en opmaerket bas, men at det ikke var muligt at parkere uden
at noget af bilen holdt pa asfalten, idet omradet var meget smalt. Klageren har desuden anfgrt, at skiltningen
vedrgrende parkering i bas er utydelig.

Skiltningen pa parkeringsomradet skelner ikke mellem forskellige typer af kgretgjer, herunder stgrrelsen pa
k@retgjer, og indeholder ikke oplysninger om undtagelser fra parkeringsvilkarene. Klageren kunne derfor ikke
med rette antage, at hans kgretgj var undtaget fra parkeringsvilkarene, hvorfor kontrolafgiften er udstedt med
rette.
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Herefter er Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S berettiget til at opretholde kravet om klagerens betaling af
kontrolafgiften.
PARKERINGSKLAGENAVNETS AFGORELSE:

Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr.
795,-.

Klageren skal betale belgbet til Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S, som sender betalingsoplysninger til
klageren.

Klagegebyret tilbagebetales ikke til klager.

Der er ikke taget stilling til gvrige sagsomkostninger.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.

Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjeaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenavnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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