: : PARKERINGSKLAGENAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
4. december 2023

Sagsnummer: 2895

Klageren:

Indklagede: CITY PARKERINGSSERVICE A/S
Postboks 204
2605 Brgndby

Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 795,- palagt for overtraedelse af de skiltede vilkar om
anvendelse af gyldig gaestelicens til Microsoft.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret uden
gyldig geestelicens til Microsoft.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen

sammensztning: Lennart Fogh, FDM (voterer med to stemmer)
Steen Jgrgensen, DPPB (voterer med to stemmer)

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 20. november 2019, kl. 09:39:50-09:45:07 for parkering med
kgretgjet med reg.nr. ] p@ et omréde benaevnt: “Kanalvej 7, 2800 Kongens Lyngby”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: ”Parkering uden tilladelse”.

Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:
”Betalingsparkering

Pladser i gul zone kan benyttes udenfor kontortid:

Hverdage : 17-08 & Lgrdag 00-24. Spndag gratis
HVERDAGE MELLEM KL 08-17:
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZVNET

Parkering i grgn zone kun tilladt for Microsofts geester med gyldig geestelicens
Nummerplade skal oplyses i receptionen

Parkering kun tilladt i afmaerkede parkeringsbase
Yderligere information samt betalingsautomat kan findes pa plan 1
HUSK DIN NUMMERPLADE

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret uden gyldig gaestelicens til Microsoft.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har sarligt anfgrt fglgende:

”

Jeg besggte Microsoft den pagaeldende dag og meldte mit registreringsnummer i receptionen som kraevet. Jeg
holdt i den rette zone og med rette tilladelse. Jf. City Parkering fastholder de afgiften da man som fgrer af
keretgjet selv har ansvaret for, at overholde parkeringsrestriktionerne. Jeg mener ikke jeg har haft andre
muligheder end i god tro at oplyse min bils registreringsnummer i receptionen og har ingen mulighed for at
kontrollere om det rent faktisk er udfgrt og udfgrt korrekt.

”

”

Jeg meldte min ankomst og bilens registreringsnummer hos Microsoft som kraevet - hvis ikke min bil
registreringsnummer er registreret korrekt hos Microsoft, sa er det en sag mellem Microsoft og City Parkering.
Hvis det er mit ansvar at Microsoft registrerer nummerpladen korrekt, skal jeg ogsa have mulighed for at se og
godkende indtastningen - det fik jeg ikke og har derfor ikke haft mulighed for at verificere at indtastningen er
foretaget korrekt.

”

Indklagede har szerligt anfert fglgende:

”

Pa tidspunktet for observationen, var kgretgjet ikke registreret i databasen, hvorfor afgiften er udstedt. Se
nedenfor:

(udskrift)

”
”

Vi mener at det er en sag mellem klager og Microsoft. Vi har ikke yderligere at tilfgje.

”
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indleeg og bilag.

PARKERINGSKLAGENAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:
2 medlemmer (Mette Sggaard Vammen og Lennart Fogh) udtaler:

Af skiltningen pa det benyttede parkeringsomrade fremgar, at parkering er tilladt med gyldig geestelicens til
Microsoft.

Kgretgjet er observeret af parkeringsvagten uden gaestelicens til Microsoft.

Klager har anfgrt, at han overfor receptionisten i Microsoft mundtligt har oplyst kgretgjets
registreringsnummer. | den forbindelse er der ikke sket registrering af det anvendte kgretgjs
registreringsnummer.

Klager har oplyst, at han ikke efterfglgende modtog en bekrzeftelse pa Micosofts registrering af hans kgretg;.

Idet klageren ikke modtog en bekrzeftelse for registreringen og saledes ikke havde en mulighed for at
efterkontrollere registreringen er kontrolafgiften ikke udstedt med rette.

CITY PARKERINGSSERVICE A/S er saledes ikke berettiget til at opretholde kravet om klagerens betaling af
kontrolafgiften.

1 medlem (Steen Jgrgensen) udtaler:

Allerede fordi der i neerveerende sag ikke er tale om betaling via betalingsapplikation er sagen ikke
sammenlignelig med U.2021.483 @LD. Yderligere er det bestridt, at der er foretaget betaling for parkeringen.

| forbindelse med betalingen har klager ad flere omgange bekraeftet, at det indtastede var korrekt og klagers
registreringsnummer.

Det anses for aftalt mellem parterne, at en kontrolafgift kan opretholdes i en situation som den foreliggende,
hvor der ved indtastning af kgretgjets registreringsnummer er foretaget en fejltastning.

Klageren kunne ved almindelig agtpagivenhed ggre sig bekendt med, at betaling ikke var foretaget for det
parkerede kgretgj. Det af klager anfgrte kan ikke fgre til et andet resultat.

Kontrolafgiften er derfor udstedt med rette.
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Der treffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGEN/AVNETS AFG@RELSE:

CITY PARKERINGSSERVICE A/S er ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgift pa kr. 795,-
Indklagede skal betale kr. 3.500,- i sagsomkostninger til Parkeringsklagenaevnet, som sender en opkraevning til
indklagede.

Klagegebyret tilbagebetales til klageren.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.

Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjeaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenavnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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