: : PARKERINGSKLAGENAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET
11. maj 2023

Sagsnummer: 2875

Klageren:

Indklagede: APCOA PARKING DANMARK A/S
Hjulmagervej 4 B
7100 Vejle
Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 650,- palagt for overtraedelse af de skiltede vilkar om

anvendelse af gyldig digital p-tilladelse.

Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret uden
gyldig digital p-tilladelse, idet der var sket fejlindtastning af registreringsnum-
meret.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensztning: Simon Kildeby, FDM
Bitte Dyrberg, Forbrugerradet Taenk

Thomas Jgrgensen, DPPB
Steen Jgrgensen, DPPB

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 17. januar 2020, kl. 20:42-20:48 for parkering med kgretgjet
med reg.nr. il ré et omréde benaevnt: "5340, P-hus Liders: Helsinkigade, 2150 Nordhavn”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: “Ingen p-skive synlig”.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:

"PARKERING
ALLE DAGE 00.00 - 24.00
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

P-skive pabudt. Parkering max 30 min.

Parkering i mere end 30 min. er kun tilladt mod betaling via automat, tilgeengelige mobile betalingsmuligheder
eller med gyldig digital p-tilladelse fra PARKinCHP.

Parkering kun tilladt i afmaerkede base.

Af sagens oplysninger fremgar, at keretgjet var parkeret uden gyldig digital p-tilladelse, idet
registreringsnummeret.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har sarligt anfgrt fglgende:

”

Fredag d. 17/1-20 ankommer mine svigerforaeldre med den svenskindregistrerede bil, hvorefter jeg betaler for
korttidsparkinging inde pa parkincph.dk. Denne korttidsparkering betaler jeg for bil ] ¥!- 18:30 til 19/1-20
kl. 15:00. Om Igrdagen kl. ca. 15:30 opdager jeg, at min svigerforzeldre har faet en bgde. Jeg opdager s3, at jeg
har lavet en tastefejl og skrevet "J]" i stedet for "Jj". Nummerpladen hedder |l 'eg ®&ndrer dette med det
samme, sa den inde pa parkincph.dk star korrekt. Herefter klager jeg, eftersom jeg i god tro har betalt for
parkeringen, dog med en tastefejl pa et bogstav, som bliver &ndret med det samme. Denne klage bliver sa
afvist med begrundelsen "Parkeringen blev ikke betalt for den korrekte nummerplade".

”

”

Jf. processbevillingsnaevnets to sager fra gstre landsret j.nr. 2019-22-0147 og j.nr. 2019-22-0148 har
parkeringsselskaberne ikke hjemmel til at fastholde en parkeringsafgift ved tastefejl. Se venligst Bilag (domstol
afggrelse)

”

”

Jeg fastholder stadig min pastand, eftersom man ved tastefejl ikke skelner imellem kommunal eller privat
virksomhed.

”

”

Jf. den nye afggrelse fra hgjesteret, sagsnr. 106/2019, resume fra afggrelsen herunder: "Der var ikke
tilstraekkelig klar hjemmel til at fastholde parkeringsafgift, hvor det var dokumenteret, at der var betalt for
parkering". Dette bekraefter min pastand om annullering af p-afgiften, eftersom jeg kan dokumentere, at der
var betalt for parkeringen.

”

Indklagede har szerligt anfgrt fglgende:

”
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Indklagedes krav skyldes for klagers manglende betaling af kontrolgebyr med Igbenr. 90915182 af den 17.
januar 2020 palagt reg.nr. [l for parkering i strid med den opslaede skiltning i tidsrummet kl. 20:42 til kl.
20:48 pa P-hus Luders: Helsinkigade, 2150 Nordhavn, pladsnr.: 5340. | alt kr. 650,00.

Som bilag 1 vedlaegges en udskrift af det kontrolgebyr, som blev placeret under vinduesviskeren pa klagers
karetgj.

Parkeringsforseelsen er angivet pa bilag 1 som overtraedelse af punkt 9. Det fremgar endvidere, at punkt 9
vedrgrer ”Ingen p-skive synlig”.

Fotografier af anvendte kgretgj, der er taget i umiddelbar forbindelse med observation og notering af
parkeringen, samt at kontrolgebyret blev palagt, vedlaegges som bilag 2.

Det ggres geeldende, at skiltningen pa parkeringspladsen, P-hus Liiders: Helsinkigade, 2150 Nordhavn, pladsnr.:
5340, er i overensstemmelse med BEK. nr. 202 af 28/02/2014, hvorfor det bgr have staet klager klart, at P-hus
Luders: Helsinkigade, 2150 Nordhavn, pladsnr.: 5340, reguleres efter privatretlige regler, samt hvilke regler og
vilkar som er geeldende for den foretagne parkering. Klager har ved sin parkering accepteret de skiltede regler
og bestemmelser for parkeringen, herunder de vilkar som gaelder for parkeringen.

Det bemaerkes, at skiltningens ordlyd ikke giver anledning til fortolkningstvivl.

Indklagede bemaerker, og kan oplyse, at indklagede kan se, at klager kl. 18:25 foretager registrering af
parkering med registreringsnummeret ] i klagers fremsendte dokument med titlen “Bekreeftelse pa
parkering og andring.png”. Der har saledes ikke, pa tidspunktet for indklagedes p-vagts observation, vaeret en
gyldig p-registrering/p-tilladelse af kgretgjet med registreringsnummer il hvorfor kontrolgebyret er
palagt med rette.

Det fremstar klart og tydeligt, at klager har tastet et andet registreringsnummer end klagers eget, ved
registreringen af klagers kagretgjs registreringsnummer, jf. klagers fremsendte dokument med titlen
"Bekraeftelse pa parkering og andring.png”.

Der er ikke foretaget korrekt registrering for kgretgjet som de facto var parkeret pa parkeringspladsen, Phus
Luders: Helsinkigade, 2150 Nordhavn, pladsnr.: 5340

Det ggres geldende, at der pa tidspunktet for observationen og noteringen af klagers kgretgj, ikke er foretaget
korrekt registrering af klagers kgretgj, jf. klagers fremsendte dokument med titlen "xxxxx” og Det fremgar klart
og tydeligt af skiltningen pa parkeringspladsen, at parkeringer laengere end 30 min kun er tilladt mod betaling
via automat, tilgaengelige mobile betalingsmuligheder eller med gyldig digital p-tilladelse fra PARKinCPH skal
registreres, jf. bilag 2.

Klagers kgretgj er observeret den 17. januar 2020 kl. 20:42 til kl. 20:48 uden den pakreevede gyldige p-
registrering/p-tilladelse.

Som bilag 5 fremlaegges en dom fra Retten i Lyngby, afsagt den 9. november 2018, i sagen BS-25208/2018- LYN,

hvoraf det fremgar, at ansvaret for, at der indtastes korrekt registreringsnummer pahviler parkanten ved
parkering pa private parkeringsarealer.
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Det ggres i den forbindelse geeldende, at det fremgar af skiltningen pa parkeringspladsen, at parkering foregar
pa eget ansvar. Indklagede bemazerker i forleengelse heraf, at det er klagers egen risiko, at der parkeres pa
parkeringspladsen, efter at have indtastet og godkendt et andet registreringsnummer, end
registreringsnummeret tilhgrende kgretgjet som klager de facto har parkeret pa parkeringspladsen.

Indklagede bemaerker, at ansvaret for, at der i forbindelse med parkering indtastes et korrekt
registreringsnummer pa det parkerede kgretgj, pahviler klager jf. BS-25208/2018-LYN. Klagers mulighed for at
konstatere hvad der er indtastet, er sikret fra indklagedes side bade ved, at klager pa skeermen skal bekraefte at
der er indtastet korrekt registreringsnummer, og ved at klager kan vaelge at fa en SMSkvittering tilsendt pa sin
telefon, saledes at klager bl.a. kan tjekke, at der er tastet korrekt endnu engang.

Den omstaendighed, at klager den 18. januar kl. 15:37 andrer sin p-tilladelse til at vaere gaeldende for kgretgjet
med registreringsnummer il &ndrer ikke pa det faktum, at der ikke var en gyldig registrering for
kgretgjet med registreringsnummer [Jiij. da indklagedes vagt kontrollerede kgretgjet den 17. januar 2020.

Det bemarkes i denne forbindelse, at klagers registrering af |JJjiij ikke er en gyldig p-registrering, der gaelder
som p-tilladelse for det af klager parkerede kgretgj, med registreringsnummereret |-

Yderligere bemaerkes det, at personlige- savel som udenlandske nummerplader kan have flere eller faerre tegn
end almindelige danske nummerplader, hvorfor klagers fejlindtastning ikke medfgrer, at der er tale om en
abenlys ikke eksisterende nummerplade.

Betaling for parkering af et kgretgj med et andet registreringsnummer end det registreringsnummer, som det
de facto parkerede kgretgj har, er ikke gyldig som betaling for den faktisk foretagne parkering, da det ikke er
muligt for p-vagten at konstatere, at det anvendte kgretgj skulle have modtaget en gyldig p-billet.

Indklagede bemeerker, at det er en ngdvendig kontrolforskrift, at der indtastes korrekt
registreringsnummer pa det parkerede kgretgj, da det ikke er muligt for indklagedes p-vagt at konstatere
hvorvidt der er foretaget registrering, af et andet kgretgjs registreringsnummer, dvs. hvorvidt klager har
foretaget en fejlregistrering.

Da de skiltede regler om parkering med gyldig p-registrering/p-tilladelse ikke er opfyldt, er det de skiltede
regler om parkering mod betaling og med gyldig p-billet eller brug af korrekt indstillet p-skive som er
geldende. Da der ikke er sket betaling for parkeringen, mens der ikke ses at vaere en synlig p-skive i klagers
keretgj, har klager foretaget parkeringen i strid med de skilterede regler og vilkar, hvorfor kontrolgebyret er
palagt med rette og fastholdes.

Indklagede bemeerker, at det er klagers ansvar, at parkering sker i overensstemmelse med de skiltede regler og
bestemmelser.

Klagers indsigelse om, ikke at skulle betale kontrolgebyret med Igbenr. 90915182 bestrides derfor i det hele.

Indklagede fastholder derfor, at kontrolgebyret er palagt med rette, og klager skal betale indklagedes fulde
krav.

”
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”

Indklagede fastholder kravet, med henvisning til indklagedes svarskrivelse af den 02. marts 2020, med fglgende
yderligere bemeaerkninger;

Indklagede bemaerker, at afggrelser truffet vedrgrende parkeringer pa offentlige parkeringsarealer ikke har
relevans for parkeringer foretaget pa private parkeringsarealer, hvorfor klagers fremsendte dokument med
titlen ”Bilag (domstol afggrelse)” og afg@relserne som henvises til heri, er uden relevans for indevaerende sag.
Indklagede fastholder derfor indklagedes fulde krav, i alt kr. 650,00, herunder at kontrolgebyret er palagt med

rette, og henviser i gvrigt til indklagedes tidligere svar i sagen samt indklagedes bemaerkninger fremsat ved
svarskrivelsen af den 02. marts 2020.

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlzeg og bilag.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:

3 medlemmer (Mette S@gaard Vammen, Simon Kildeby og Bitte Dyrberg) udtaler:

Af skiltningen pa det benyttede parkeringsomrade fremgar, at parkering alene er tilladt i max 30 min. med p-
skive, og at parkering herudover er tilladt mod betaling via automat, tilgeengelige mobile betalingsmuligheder

eller med gyldig digital p-tilladelse fra PARKinCHP.

Af sagens oplysninger fremgar, at der ikke er registreret licens til det anvendte kgretgj, men i stedet til |
hvorved er tastet "J}” i stedet for "J}".

Indholdet af skiltningen er ikke tilstraekkeligt tydeligt til at anse det for aftalt mellem parterne, at en
kontrolafgift kan opretholdes i en situation som den foreliggende, hvor der ved indtastning af kgretgjets

registreringsnummer er tastet “J]” i stedet for “JJ”. Kontrolafgiften er derfor ikke udstedt med rette.

APCOA PARKING DANMARK A/S er saledes ikke berettiget til at opretholde kravet om klagerens betaling af
kontrolafgiften.

2 medlemmer (Thomas Jgrgensen og Steen Jgrgensen) udtaler:
Af skiltningen pa det benyttede parkeringsomrade fremgar, at parkering alene er tilladt i max 30 min. med p-
skive, og at parkering herudover er tilladt mod betaling via automat, tilgaengelige mobile betalingsmuligheder

eller med gyldig digital p-tilladelse fra PARKinCHP.

Kontrolafgiften er palagt med begrundelsen: “Ingen p-skive synlig”.
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Af sagens oplysninger fremgar, at der ikke er registreret licens til det anvendte kgretgj, men i stedet til |
hvorved er tastet "J]” i stedet for "J}".

Det fremgar ligeledes af sagens oplysninger, at klager modtager en bekraftelse p3a, at have andret
registreringsnummeret pa parkeringsabonnementet. Det er klager der aendrer registreringsnummeret og den

eneste der har mulighed for at eendre registreringsnummeret.

Klager kunne ved at udvise almindelig agtpagivenhed let ggre sig bekendt med, at klager havde andret
parkeringsabonnementet og at det parkerede kgretgj ikke laengere var registreret.

Indholdet af skiltningen, og sms-kvitteringen, er tilstraekkeligt tydeligt til at anse det for aftalt mellem parterne,
at en kontrolafgift kan opretholdes i en situation som den foreliggende, hvor der ved indtastning af kgretgjets

registreringsnummer er tastet “J]” i stedet for “J}”. Kontrolafgiften er derfor udstedt med rette.

Kontrolafgiften bgr derfor opretholdes.
Der treffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGEN/ZEVNETS AFG@RELSE:

APCOA PARKING DANMARK A/S er ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgift pa kr.
650,-.

Indklagede skal betale kr. 3.500,- i sagsomkostninger til Parkeringsklagenaevnet, som sender en opkraevning til
indklagede.

Klagegebyret tilbagebetales til klageren.
Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.
Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenavnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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