@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET

Sagsnummer: 750
Klageren: XX
Indklagede: PARKZONE A/S

Valhgjs Alle 174-176
2610 Rgdovre

Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 790,- palagt for overtreedelse af de skiltede vilkar om
anvendelse af p-billet.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse registreret

med digital p-billet til et andet omrade end det anvendte.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naavnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensatning: Thomas Jgrgensen, DPPB
Steen Jgrgensen, DPPB

Dennis Lange, FDM
Torben Steenberg

Parkeringsklagenaevnet har behandlet sagen pa sit mgde den 29. april 2020.

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 31. januar 2019, kl. 19:15-19:20 for parkering med kgretgjet
med reg.nr. XX pa et omrade benaevnt: “170 Nansensgade 49, 1366 Kgbenhavn K”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: Gyldig P-billet mangler.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:

"PARKERINGSBESTEMMELSER
Parkering tilladt med gyldig P-billet alle dage 00.00-24.00"

Af billetautomaten pa omradet fremgar, at kgb af p-billet kan ske via EasyPark med omradekode ”3926”".

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var registreret via PARKMAN til omrade "Kgbenhavn rgd zone”.
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har szerligt anfort fglgende:

”

Den 31.1.2019 parkerer jeg pa Nansensgade 49, kl. 17.48 til 20.51 og betaler kr. 54,49 med app fra
ParkMan (har dokumentations fra selskabet). Jeg orienterer mig pa standeren om der star noget men der
er INTET oplyst hverken de app. der virker eller dem der IKKE virker. (tog billede af standeren, da der fgr
har

vaeret problemer med dette selskab ifglge min datter som bor i Nansensgade 58

(Se billede uploadet den 24.02.19))

| Nansensgade er der mange P-standere som ejes af Kbh. kommune og her star vist at alle apps virker
(hvilket er alle parkeringsapp), men dette er ikke tilfeelde i ParkZone’s omrade, hvor der absolut intet star
pa

standeren eller anden skiltning med deres pastand om kun at understgtte EASYPARK.

Selskabet pastar at der star pa Deres Standere at kun EasyPark app. virker og de har ogsa sendt mig et
billede af én stander, men det er ikke den som star i Nansensgade (det kan man se pa standernummeret).

Jeg haber at | vil se pa sagen, da jeg finder afgiften helt urimelig jeg HAR betalt for min parkering, har
tjekket pa standeren og alligevel faet en bgde.

OBS pa den nye dom fra Landsretten som praciserer at har man betalt er man i god tro.

”

Indklagede har szerligt anfgrt fglgende:

”

Klager har erkendt at have parkeret pa parkeringsanlaegget som angivet af ParkZone A/S.
Parkeringsklagenavnet skal saledes tage stilling til, hvorvidt klager den pagaeldende dag har haft en gyldig
p-billet til anlaegget, hvor motorkgretgjet holder parkeret.

Det fremgar af skiltningen ved indkgrslen til parkeringsanleegget, at regler og vilkar fremgar af skilte pa
pladsen. Fronttavlen er opsat i overensstemmelse med BEK nr. 202 af 28/02/2014 §3.

Klager har saledes ikke kunne vaere i tvivl om, at der den pageeldende dag skete parkering pa et privat
omrade.

Det fremgar endvidere af frontavlen, at det er ParkZone A/S der administrerer omradet.
Det fremgar af skiltningen pa parkeringsanleegget, at: ”Parkering kun tilladt med gyldig P-billet.
Alle dage 00:00-24:00”

Af automaten pa anlaegget, fremgar det, hvordan kgb af gyldig P-billet kan foretages. Det kan udledes af
teksten pa automaten, at P-billetter kan traekkes i automaten ved betaling med kort eller mgnt. Det kan
herudover udledes, at en P-billet kan sidestilles med en EasyPark registrering. Der fremgar af automaten en
omradekode, 3926, som skal benyttes ved kgb af P-billet via. EasyPark. Der fremgar ikke noget af
automaten, der kan indikere, at appen ParkMan kan benyttes pa anleegget. (SE billede i “svarskrift af den
08.03.19)
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Klager g@r det geldende at denne har kgbt en p-billet gennem ParkMan. ParkZone understgtter ikke
brugen

af ParkMan, hvorfor det ikke muligt at kgbe en P-billet til omrader administreret af ParkZone A/S via.
ParkMan appen.

et screenshot af Klagers parkeringsbestilling gennem Parkman, hvor det fremgar at der er kgbt billet til et
parkeringsanlaeg tilhgrende Kgbenhavns Kommune, rgd zone. (Se billede i Svarskrift af den 08.03.19)

2 screenshots af adresseindtastningsfunktionen i appen. Billedet til venstre viser en indtastning af den
adresse der tilhgrer det ParkZone administrerede parkeringsanlaeg, plads 170 Nansensgade 49. Billedet til
hgjre viser det omrade, hvor det formodes, at klager har kgbt p-billet til, som er administreret af
Kgbenhavns Kommune. (Se billede i Svarskrift af den 08.03.19)

Som det fremgar ud fra billedet til venstre kan der ikke kgbes en billet til det omrade der er administreret
af

ParkZone, dette er indikeret ved at funktionen ”Parkér her” er udskiftet med en funktion “Anmod om
Parkering”

Havde klager udvist rette agtpagivenhed, sa burde denne have vaeret klar over, at der den pageldende dag
skulle ske betaling for parkering til ParkZone A/S.

Det ma herfor komme Klager til skade, at denne ikke har undersggt om det omrade som ParkMan foreslog,
blev administreret af ParkZone A/S.

Klager har i ParkMan Appen betalt til Ksbenhavns Kommune. Idet Klager ikke har betalt for parkering til
ParkZone A/S, som ifglge skiltningen ved parkeringsanlaegget er kreditor, men til Ksbenhavns Kommune, er

der ikke sket betaling med friggrende virkning jf. Retten i Naestveds afggrelse (utrykt dom i BS 50-
165/2016).

Klager har ved at foretage parkeringen pa anlagget, indgdet en kvasiaftale med ParkZone A/S, om at
parkering sker pa det vilkar, som fremgar af skiltningen. Idet det parkerede motorkgretgj med

registreringsnummer BT85158 ikke havde en gyldig p-billet, herunder en gyldig registrering i EasyPark til
anlaegget, da motorkgretgjet blev observeret, er parkeringsbestemmelserne tilsidesat.

”

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:

Af skiltningen pa det benyttede parkeringsomrade fremgar, at parkering er tilladt med p-billet. Af
billetautomaten pa omradet fremgar, at p-billet kan kgbes via EasyPark med omradekoden 3926.

Kgretgjet er observeret af parkeringsvagten uden fysisk eller digital p-billet til omradet.

Klageren har oplyst, at kgretgjet var registreret via PARKMAN til omrade Kgbenhavn rgd zone.
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@ PARKERINGSKLAGENZVNET

Da klageren — ved at anvende en parkeringsapp, der ikke fremgik af skiltningen og dermed ikke kunne
anvendes pa omradet — ikke har foretaget parkering i overensstemmelse med de skiltede vilkar, er
kontrolafgiften udstedt med rette.

Det af klageren anfgrte kan ikke fgre til et andet resultat.

Herefter er PARKZONE A/S berettiget til at opretholde kravet om klagerens betaling af kontrolafgiften.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS AFG@RELSE:

PARKZONE A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr. 790,-.
Klageren skal betale belgbet til PARKZONE A/S, som sender betalingsoplysninger til klageren.
Klagegebyret tilbagebetales ikke til klager.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedregrt.

Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjeelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenaevnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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