@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET

Sagsnummer: 356
Klageren: XX
Indklagede: PARKZONE A/S

Valhgjs Alle 174-176
2610 Rgdovre

Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 790,- palagt for overtreedelse af de skiltede vilkar om
anvendelse af p-billet.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse registreret

med digital p-billet til et andet omrade end det anvendte.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naavnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensatning: Thomas Jgrgensen, DPPB
Steen Jgrgensen, DPPB

Dennis Lange, FDM
Torben Steenberg

Parkeringsklagenaevnet har behandlet sagen pa sit mgde den 29. april 2020.

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 9. november 2018 for parkering med kgretgjet med reg.nr.
XX pa et omrade benavnt: ” Ved Vesterport 3-3A, Kgbenhavn K”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: Ingen kontrollerbar P-tilladelse /digital P-registrering.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:
"PARKERINGSBESTEMMELSER

Ubegrzaenset parkering kun tilladt med gyldigt P-bevis.

Parkering tilladt med gyldig P-billet i ridsrummet 00.00-24.00. Alle dage.”

Pa billetautomaten pa omradet fremgar EasyPark som betalingsmulighed med angivelse af omradekoden
”3602”

Af sagens oplysninger fremgar kgretgjet registreret til omrade “3300”.
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har szerligt anfort fglgende:

”

Da jeg kom til parkeringsomradet, hvor jeg bare lige skulle parkere for at kunne kgbe ind i Rema 1000 var
jegitvivl om jeg matte parkere pa omradet. Jeg sa der var en parkeringsvagt pa stedet og var glad for at
kunne spgrge ham til rads. Jeg er ret ny i Easy park programmet pa tif. sa det er lidt noget nyt for mig. Jeg
var ogsa i tvivl om der nu var strgm nok pa min mobil til at kunne na at betale for det. Jeg fik af
parkeringsvagten at vide at jeg GODT MATTE parkere pa stedet. Og derefter var jeg i tvivl om jeg havde
strom pa mobilen, og om jeg kunne finde ud af at bruge parkeringsapp Jeg gik derfor hen til
parkeringsvagten , dels for at spgrge hvad jeg skulle g@re hvis ikke der var strem nok ? og dels for at vaere
sikker pa at jeg gjorde det rigtige. Jeg stod derfor ved siden af parkeringsvagten, og han sa pa. Jeg fandt app
og sagde hgjt. " nu har jeg fundet Easy P pa mobilen, og han bekraftede for mig at det var det rigtige. Jeg
fik den indstillet og var sikker pa at jeg hvad gjort det rigtige. Han sagde ikke til mig at det var forkert, og jeg
var i den tro at jeg havde gjort det helt rigtige . Vi skiltes og jeg gik ind for at kgbe ind. Kort tid efter
kommer jeg tilbage og sa var der en parkeringsb@de pa bilen. Jeg blev godt nok vred over at
parkeringsvagten ikke havde fortalt mig at det ikke var nok at ga ind pa Easy P, men at jeg sa ogsa skulle
huske noget andet, abentbart. Hvad det sa er har jeg sa ikke fundet ud af endnu. Men jeg fgler mig vildledt
og fejlinformeret, og darligt radgivet, og fgler selv at jeg var i god tro. Jeg betalte jo ogsa for at holde der,
og det var indenfor den tid jeg matte parkere der . Jeg synes ikke det er rimeligt at jeg sa skal betae 790 kr.
pa den baggrund. Jeg har da fdet mange parkeringsbgder , ogsa velbegrundet, og aldrig klaget fgr. Med
undtagelse af en gang, hvor jeg havde parkeret et sted i snevejr, og da det s tgede op viste det sig at jeg
havde parkeret et sted for motorcykler. Jeg fik medhold i denne sag. Men jeg vil selvfglgelig godt betale
hvis jeg kan se at jeg selv har vaeret skyld i det, men det synes jeg sa ikke jeg har vaeret helt alene om i den
givne situation. Jeg synes parkeringsvagten skulle have fortalt mig at det ikke var godt nok at betale
igennem Easy p da han stod lige ved siden af, og han SA pa at jeg betalte. Han fulgte jo med i det jeg gjorde.
Jeg kan selvfglgelig bevise at jeg har betalt for at holde der igennem Easy park pa min app. Jeg synes det er
en meget aggresiv parkeringspolitik , og urimeligt, og uanstaendigt. Jeg har jo heller ikke haft nogen
gkonomisk gevinst ud af det, og jeg vidste jo at parkeringsvagten var lige ved siden af, sa hvorfor skulle jeg
gore det forkert. Jeg troede at parkeringsvagten havde styr pa det, og var til for at hjeelpe os med at ggre
det rigtige. Men glemte at han jo sa maske har stgrre interesse i at jeg g@r det forkerte. Jeg spurgte jo ham
og fik hans hjaelp fordi jeg ville vaere SIKKER pa ikke at ggre noget forkert. men jeg synes det er rigtig mange
penge i forhold til " min forbrydelse " situationen i betragtning.

”

Indklagede har szerligt anfgrt fglgende:

”

Det fremgar af skiltningen ved indkgrsel til parkeringsanlaegget, at regler og vilkar fremgar af skilte pa
pladsen. Fronttavlen er opsat i overensstemmelse med BEK nr. 202 af 28/02/2014 §3.

Klager har saledes ikke kunne vaere i tvivl om, at der den pagaeldende dag skete parkering pa et privat
omrade, samt af det af skiltningen fremgar, at det er ParkZone A/S der administrerer omradet.

Det fremgar af skiltningen pa anlaegget, at: “Ubegraenset parkering kun tilladt med gyldigt P-bevis.
Parkering tilladt med gyldig P-billet i tidsrummet 00.00 — 24.00. Alle dage.”

Klager oplyser, at denne ville benytte EasyPark app’en, og forhgrte sig hos en parkeringsvagt pa anlaegget,
om app’en kunne benyttes.
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Det fremgar af betalingsautomaten pa omradet, at EasyPark kan benyttes, samt at omradekoden er 3602.
Vagten har saledes svaret korrekt pa, at EasyPark kan benyttes som betalingsmiddel pa anlaegget.

Klager oplyser, at parkeringsvagten stod ved siden af, da Klager fandt app’en pa sin mobiltelefon. Det er
herfor klager selv, der har foretaget selve indtastningen i EasyPark App’en, hvorfor fejl i denne forbindelse
ma komme Klager til skade.

Det fremgar af Klagers indsendte kvittering fra EasyPark, at registreringen er foretaget til Kgbenhavns
Kommune, BLA zone omradekode 3300.

Af Retten i Naestveds afggrelse BS 50-1-65/2016 fremgar:

"Retten finder, at sagsggte baerer risikoen for, at appen bruges korrekt, nar sagsggte veelger at benytte
appen som betalingsmiddel."

Havde klager udvist rette agtpagivenhed, sa burde denne have veaeret klar over, at der den pagaldende dag
skulle ske betaling for parkering og safremt denne betaling blev foretaget via EasyPark, sa skulle betaling
veere sket til omradekode 3602 og til ParkZone A/S. Da Klager har betalt til Kebenhavns Kommune, Bld zone
omradekode 3300, findes Klager at have tilsidesat parkeringsbestemmelserne. Klager har ikke betalt til
rette sted.

Klager har ved at foretage parkeringen pa anlagget, indgdet en kvasiaftale med ParkZone A/S, om at
parkering sker pa de vilkar, som fremgar af skiltningen. Da kgretgjet ikke var forsynet med et gyldigt P-

bevis, og ej heller en gyldig p-billet, herunder en gyldig registrering i EasyPark til det anlaeg hvor kgretgjet
var parkeret, er parkeringsbestemmelserne saledes tilsidesat.

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGENZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:

Af skiltningen pa det benyttede parkeringsomrade fremgar, at tidsubegraenset parkering alene er tilladt
med P-bevis og parkering i gvrigt er tilladt med P-billet.

Kgretpjet er observeret af parkeringsvagten uden p-bevis og uden fysisk eller digital p-billet til omradet.
Klageren har oplyst, at kgretgjet var registreret med omradekode 3300.

Klageren har endvidere oplyst, at parkeringsvagten meddelte hende, at parkering pa omradet var tilladt
med EasyPark, og at vagten herefter var til stede ved hendes betaling via af EasyPark.

Hzaendelsesforlgbet vil alene kunne oplyses behgrigt ved afgivelse af vidneforklaring under strafansvar.
Da afhgring af vidner ikke ligger inden for rammerne af den bevisfgrelse, der kan finde sted i

Parkeringsklagenaevnet skgnnes sagen ikke egnet til behandling i neevnet jf. Parkeringsklagenavnets
vedtaegters § 5, stk. 2, nr. 3.
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Ingen af parterne betaler omkostninger i sagen og klageren far returneret sit klagegebyr.

Parterne opfordres til at indbringe sagen for de danske domstole, hvor forngden bevisfgrelse kan finde
sted.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS AFG@RELSE:

Klagen afvises.

Klagegebyret tilbagebetales til klageren.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedregrt.

Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjeelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenavnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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