@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Sagsnummer: 146
Klageren: XX
Indklagede: Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S
Gladsaxevej 378
2860 Sgborg
Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 790,- palagt for overtreedelse af de skiltede vilkar om

anvendelse af parkering udenfor afmaerket P-bas.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret
udenfor bas. Klageren anfgrer at veere i gang med af og palaesning.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensatning: Thomas Jgrgensen, DPPB
Steen Jgrgensen, DPPB

Lennart Fogh, FDM
Vibeke Myrtue Jensen, Forbrugerradet Teenk

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 23. september 2018, kl. 10:39-10:43 for parkering med
keretgjet med reg.nr. XX pa et omrade benavnt: "Valby Maskinfabrik/Gl. Kgge Landevej, 2500 Valby”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: ”Parkering udenfor afmaerket parkeringsbas / Uhensigtsmassig

4

parkering indenfor P-omradet eller tilkgrselsvej hertil. BEMARKNING: Parkering udenfor afmarket P-bas”.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:

"P INFO
MAN-S@N 00-24

PRIVAT PARKERING

Parkering kun tilladt med gyldig Q-Park P-tilladelse
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

- P-tilladelse placeres let kontrollerbar i forruden
P-tilladelse kan vaere digital tilladelse fra epark
- Parkering kun tilladt i respektive P-base

”

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var parkeret udenfor afmaerket parkeringsbas.

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har sarligt anfgrt fglgende:

”

jeg tillader mig hermed at indbringe Q-Parks fastholdelse af p-afgift for Parkeringsklagenaevnet. Udover det i
min klage af 10.9.2018 til Q-Park anfgrte, tillader jeg mig at ggre opmaerksom pa de yderligere fakta, at p-
vagten selv parkerede lige foran min bil pa samme tilkgrselsvej, mens han Igb omkring min bil og tog i alt 14
billeder af min bil (14!), og at p-vagten derfor slet ikke kunne undga at se, at jeg gik frem og tilbage med min
kat i bur plus bagage 2 gange fra stedet til min opgang (nr. 9). Altsa var der IKKE tale om en parkering men om
en afleesning fra min side, og han afventede bare, at jeg var ude af syne, sa han kunne placere bgden i min
forrude, uden jeg var der. Derfor var han nok ogsa sa arrig, da jeg konfronterede ham pa vej ud fra omradet,jf.
min klage til Q-Park. Som det fremgar af hans egne talrige billeder og af min klage, har jeg - siden 1. april 2017 -
haft og betalt og g@r det da fortsat for at parkere i stedets p-hus. Det kunne jeg jo ogsa have gjort hin dag, men
som skrevet i min klage til Q-Park, er jeg altsa pga. hele to kroniske hjerte- og nyresygdomme sygdomme ikke i
stand til at baere min kat med bur op derfra, da vi kun har trapper dertil og fortsat ikke ma bruge den ellers
dertil etablerede elevator! Bade ejer af min ejendom og ejer af p-kaelderen er bekendt med disse mine
sygdomme og fortraedeligheder. Og vi bor altsa fortsat pa en byggeplads, hvor der fortsat hersker rod omkring
parkering mv. Jeg skal i fortszettelse heraf endelig - og endnu en gang - ggre opmaerksom p3, at det altsa IKKE
er korrekt, nar Q-Park i deres fastholdelse skriver, at jeg parkerede uden for afmaerket p-bas, for pa den pgl. vej
findes der altsa ingen p-base overhovedet! Jeg ser frem til jeres omggrelse af QParks afggrelse.

”

”

Jeg har flg. kommentarer til p-selskabets udtalelse: Det er helt sikkert, at p-vagten sa mig ga til og fra bilen, bl.a.
fra bilen med min kat i bur. Han havde selv parkeret lige foran min bil, da jeg fra min opgang sa ham ga rundt
om min bil og kigge ind i den. Jeg troede fgrst, han var ude pa at stjeele den og overvejede at ga tilbage til bilen,
men sa var han vaek igen, og jeg gik op med katten og derefter ned igen for at hente resten af min bagage og
kgre bilen ned i garagen, hvor jeg jo har parkerings-licens, som det fremgar af min forrude. Da jeg kom ned igen
efter at have fragtet katten op, var hans parkerede bil i gvrigt ogsa vaek. Det var i gvrigt en solrig og doven
sgndag formiddag, sa der var kun enkelte mennesker pa hele terreennet udover ham og mig. Sa at han ikke
skulle have observeret mig, baerende pa katten, det er helt usandsynligt! Jeg foretog saledes en standsning og
ikke en parkering, og det burde han have registreret. Men maske skulle jeg ikke have slukket bilmotoren i de
minutter, det tog mig at fragte mine ting hen ad stien til min opgang.

”
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Indklagede har seerligt anfgrt fglgende:

”

Sagens faktiske omstaendigheder

| den pageeldende sag har klager den 9. september 2018 inden kl. 10.39 parkeret sit kgretgj reg.nr. BL-96286 pa
plads nr. 2412 Valby Maskinfabrik/Gl. Kgge Landevej, Valby som administreres af selskabet (Bilag 1).

Parkeringen er foretaget pa et omrade, hvor parkering skal ske i de afmaerkede p-base, hvilket fremgar af
skiltningen pa pagzldende omrade (Bilag 2).

Da klager havde parkeret pa et omrade, hvor der ikke var markeret p-b3s, palagde selskabet
kontrolafgiftsnummer 2675414, stor kr. 790,00 for overtreedelse af parkeringsomradets regler (bilag 3).

Klager fremsendte den 10. september 2018 indsigelse til selskabet vedrgrende den palagte kontrolafgift og
selskabet meddelte den 23. september 2018 klager, at kravet fastholdes (Bilag 4).

Selskabets bemaerkninger

Selskabet bemaerker indledningsvist, at der er tale om parkering pa et offentligt tilgaengeligt privat omrade, og
at omradet derfor er underlagt privatretlige regler, hvorefter der kan palaegges kontrolafgift, safremt dette er
tydeligt tilkendegivet.

Det fremgar klart og letforstaeligt af skiltningen, at der for det pagaeldende parkeringsomrade bl.a. gaelder
regler om at parkering skal ske i p-base og at afgift kan palaegges i tilfeelde af overtraedelse af naevnte
parkeringsrestriktion.

Da klager ikke havde parkeret i en p-bas, kunne selskabet retteligt paleegge kontrolafgift for overtraedelse af
pladsens regler herom.

Kontrollen blev indledt kl. 10.39.59 og afsluttet kl. 10.43.58, hvor afgiften blev udskrevet. Der saledes tale om
parkering og ikke en standsning og der var i tidsrummet ikke aktivitet omkring kgretgjet.

Selskabet ma saledes bestride klagers pastand om at selskabets vagt har afventet, mens klager gik til og fra
kgretgjet.

Klagers personlige forhold, kan ikke anses som en undskyldende omstandighed, for at parkere i strid med
vilkarene og selskabet er ikke bekendt med en sadan aftale med omradet ejer, der ggr at klager kan fravige de
skiltede vilkar.

At der i umiddelbar naerhed til omradet, hvor klager parkerede, ikke er nogle p-base, kan ikke fgre til, at klager
kan fravige vilkaret, om at parkeringen skal ske i de respektive p-base — er der saledes ikke p-bas, ma
parkeringen ikke foretages.

Pa baggrund af ovenstaende bemarkninger anser selskabet palaeggelse af kontrolafgift for retmaessig, hvorfor
kravet herom fastholdes.
@vrige bemaerkninger
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Parkeringsklagenavnet bedes snarest muligt fremsende bekraeftelse pa modtagelse af naervaerende skrivelse.

”

”

Selskabet bemaerker, at det er uden relevans, om selskabets kontrollgr sa klager forlade kgretgjet med sin kat.
Det fremgar klart af skiltningen, at parkering skal ske i afmaerket p-bas og da dette vilkar ikke var overholdt,
kunne kontrollgren med rette palaegge afgiften efter observationstiden.

Selskabet skal ligeledes, henset til observationstiden, fastholde, at der ikke var tale om en standsning.

Vi henviser i gvrigt til vores bemaerkninger af 14. januar 2019

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlzeg og bilag.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:
4 medlemmer (Mette Sggaard Vammen, Lennart Fogh, Thomas Jgrgensen og Steen Jgrgensen) udtaler:

Af skiltningen pa parkeringsomradet fremgar blandt andet, at parkering kun er tilladt med gyldig Q-Park p-
tilladelse, og at parkering kun er tilladt i p-base.

Af p-vagtens fotos fremgar, at kgretgjet var parkeret uden for bas. Klageren anfgrt, at han pa dette tidspunkt
var i gang med at aflasse kgretgjet.

Uanset om klageren har veeret i feerd at afleesse sit kgretgj, er der ikke grundlag for at tilsidesaette vilkaret om,
at parkering kun er tilladt i p-bas. Kontrolafgiften er derfor udstedt med rette.

Herefter er Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S berettiget til at opretholde kravet om betaling af
kontrolafgiften.

1 medlem (Vibeke Myrtue Jensen) udtaler:

Klageren har gjort gaeldende, at der er seerlige helbredsmaessige grunde, der ggr, at han matte foretage en af-
og palasning teet pa hans bolig. Beboeren har p-tilladelse og er bekendt med omradets parkeringsregler. Skiltet
pa pladsen angiver, at det kun er tilladt at parkere i base med gyldig beboerlicens. Skiltet angiver ikke, at det
ikke er tilladt at standse eller at foretage en af- og palaesning.

Fotodokumentationen viser, at bilen holder i 5 minutter. Der bgr veere rum for, at man kan foretage en af- og

palaesning taet pa sit hjem. Da skiltet kun forbyder parkering uden for base og ikke af- og paleesning, mener jeg,
at beboeren er i sin ret til at foretage en af- og palaesning.
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Der treffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGEN/ZAEVNETS AFG@RELSE:

Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr.
790,-.

Klageren skal betale belgbet til Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S, som sender betalingsoplysninger til
klageren.

Klagegebyret tilbagebetales ikke til klager.
Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.
Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjeaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenaevnets vegne

Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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