@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Sagsnummer: 103

Klageren: XX

Indklagede: CITY PARKERINGSSERVICE A/S
Postboks 76

2610 Rgdovre

Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 750,- palagt for overtraedelse af de skiltede vilkar om
anvendelse gaestekort.
Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret med
tilrettet geestekort.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Naevnsformand, dommer Mette Sggaard Vammen
sammensatning: Thomas Jgrgensen, DPPB

Steen Jgrgensen, DPPB

Lennart Fogh, FDM

Vibeke Myrtue Jensen, Forbrugerradet TANK

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt den 19. juni 2018 kl. 19:03 for parkering med kgretgjet med reg.nr.
XX pa et omrade benzevnt: "Valhgjs Allé 64A-86B, 2610 Rgdovre”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: “Rettet i gaestekort”.
Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:
"PARKERINGSREGLER

Parkering kun tilladt med gyldig parkeringstilladelse eller gaestekort
Parkering kun tilladt i afmaerkede p-base.

”

Af sagens oplysninger fremgar, at kgretgjet var forsynet med et gaestekort, hvor der var sket genoptegning af
datoen.
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@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har szerligt anfort fglgende:

”

Den pagaldende dag var jeg nede med mad til en gammel dement ven af familien og jeg udfyldte en 3 dages
gaeste tilladelse jeg havde liggende i bilen, men XX sagde da jeg kom op til hende at der var kommet nye regler
og nu matte man kun holde der 8 timer og 3 dages gaestetilladelsen ikke kunne bruges mere. Sa jeg udfyldte en
ny gaesteparkering, men kuglepennen var ikke god sa jeg skrev det tydeligere med en anden kuglepen. Jeg
kunne ikke udfylde en ny da hun ikke havde flere. Jeg kan ikke se hvad min forseelse er? Jeg talte med p-vagten
der havde udskrevet afgiften og spurgte hvad min forseelse var og han svarede at der var rettet i datoen,
hvilket jo ikke er korrekt. Jeg viste ham den fgrste 3 dages geesteparkering jeg havde udfyldt og denne sagde
han sa stadig var gyldig. Jeg har for faet p-bgder jeg har fglt uberettiget, men denne er fuldstaendig uberettiget.
Jeg har gjort ALT jeg kunne for at veere sikker pa at jeg gjorde det korrekte. Selv p-vagten sagde at han godt
kunne se at det ikke var i orden, men han sagde at han ikke kunne slette den nar han havde udskrevet den. Jeg
har naturligvis gjort indsigelse, men som forventet fik jeg afslag. Jeg bad om et mgde med en fra ledelsen og
den pageeldende parkeringsvagt, men dette har jeg endnu ikke faet svar pa. Idag har jeg modtaget et krav fra
Protego inkasso? Med hab om hjzelp Jena Henriksen

”

Indklagede har sarligt anfgrt fglgende:

”

Gaestekortet er rettet fra den 16/06 til den 18/06 kl. 17:30 og afgiften er udstedt den 19/06/2018 kI 19:03.
Gaestekortet er gyldigt i 8 timer

”

”

Vi fastholder fortsat at datoen pa gaestekortet er rettet/sendret. Det fremgar tydeligt af gaestekortet, at der
ikke ma rettes pa dette.

”

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.

PARKERINGSKLAGENZAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:
3 medlemmer (Mette Sggaard Vammen, Thomas Jgrgensen og Steen Jgrgensen) udtaler:
Af skiltningen pa det benyttede parkeringsomrade fremgar, at parkering pa omradet alene er tilladt med gyldig

parkeringstilladelse eller geestekort.

Parkeringsklagenaevnet | Fabrikvej 11 B | 8260 Viby J | CVR: 39396165



@ PARKERINGSKLAGEN/ZAVNET

Kegretgjet blev observeret af p-vagten forsynet med et gaestekort, hvor datoen var rettet.

Af gaestekortets forside fremgar blandt andet, at kortet er gyldigt i 8 timer fra udstedelse, og at det er en
gyldighedsbetingelse, at der ikke er foretaget rettelser pa kortet.

Af de fremlagte fotos i sagen fremgar, at der er foretaget rettelser i datoangivelsen pa gaestekortet.
Den tydeligste skrift pa gaestekortet angiver datoen ”18/6-18".
Herefter, og da kontrolafgiften er udstedt den 19. juni 2018 kl. 19:03, er kontrolafgiften udstedt med rette.

CITY PARKERINGSSERVICE A/S er saledes berettiget til at opretholde kravet om klagerens betaling af
kontrolafgiften.

2 medlemmer (Lennart Fogh og Vibeke Myrtue Jensen) udtaler:

Vi finder ikke, at der er fort tilstraekkelig bevis for, at der er foretaget en egentlig rettelse. Det bemaerkes, at fx
en optegning og/eller tydeliggarelse af det, der allerede er skrevet, ikke er en rettelse, idet ordet "rettelse” ma
betyde, at der sker en @&ndring i indhold til andet indhold. Se bl.a. "Den Danske Ordbog”, der angiver
betydningen af ordet "rettelse” til "aendring af noget, ofte af noget forkert til noget rigtigt”. Selv om det er
tydeligt, at der er skrevet oven i den oprindelige tekst, findes det ikke tilstraekkeligt dokumenteret, at der er

foretaget en sddan andring i indhold, at der er tale om rettelse, jf. foran, eller at kontrol har vaeret umuliggjort
eller ikke kunne udfgres uden vaesentlig ulempe, jf. i gvrigt U.2014.3282.

Der treffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS AFG@RELSE:

CITY PARKERINGSSERVICE A/S er berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften pa kr. 750,-.
Klageren skal betale belgbet til CITY PARKERINGSSERVICE A/S, som sender betalingsoplysninger til klageren.
Klagegebyret tilbagebetales ikke til klager.

Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.

Klageren henvises til at s@ge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanlaeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenavnets vegne
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Mette Sggaard Vammen
Naevnsformand
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