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AFG@RELSE FRA PARKERINGSKLAGENZAVNET

8. september 2026
Sagsnummer: 14556
Klageren: (|| (—
I
I
Indklagede: OPARKO
Trindsgvej 4,
Aarhus C.
Klagen vedrgrer: Kontrolafgift pa kr. 970,- palagt for overtradelse af de skiltede vilkar.

Kgretgjet i sagen var pa tidspunktet for kontrolafgiftens udstedelse parkeret uden
gyldig parkeringstilladelse.

Parternes krav: Klageren gnsker kontrolafgiften annulleret.
Indklagede gnsker kontrolafgiften opretholdt.

Naevnets Neevnsformand, dommer | NG
sammensatning: I OPPB
LY

SAGENS OMSTANDIGHEDER:

Denne sag vedrgrer en kontrolafgift palagt for en parkering foretaget den 31. december 2024 kl. 13:37-
13:50 med kgretgjet med reg.nr. [l r3 et omrade benzevnt: "Vallensbaek Stationscenter terreen,
Vallensbaek stationstorv 44, 2665 Vallensbaek Strand”.

Afgiften er palagt med begrundelsen: ”“Ingen tilladelse til parkeringspladsen”.

Der er fremlagt foto af eksempel pa skiltningen pa p-pladsen. Af skiltningen fremgar:
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ETALINGSPARKERING

1 times fri parkering og standsning mod registrering i

betalingsapps eller QR-kode, Derefter kun tilladt med
L P-hillet

2 apps eller QR:kode

gabrl::ering og standsning kun tilladt i afmaerket
-bas

Omradet har automatisk nummerpladescanning
e=Kontrolafgifter eftersendes #»

Keb af P-billet med udvalgte Keb af P-billet via
betalingsapps kort eller mobilepay

[ssron]orc ] P
= AN
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PARTERNES SYNSPUNKTER OVER FOR PARKERINGSKLAGENAVNET:

Klageren har saerligt anfgrt fglgende:

”

Oparko har ikke andret parkeringskiltet pa dette tidspunkt, hvorfor vi ikke vidste at der skulle registreres p-
skive pa appen. Der var kun gamle skilte, og der blev fgrst lavet et nyt skilt den 24 januar 2025 med gul skilt
inden indgang. Sadan et skilt var ikke der og ingen advarsel om nye regler. Vi fik bgden elektronisk via. E-
boks, hvilket er ulovligt, og vi har ikke kunnet faet et bevis fra dem om at vi har bilen staende ind pa torvet.
Der blev kun taget et billede via kameraet, men de kunne ikke bevise, at bilen var blevet staet ind pa torvet.
Ifglge bekendtggrelse nr. 202 af 28. februar 2014) § 1 og § 1 stk 2 samt § 2, at det ikke er lovligt at give
baden elektronisk, men der skal laegges en skriftlig pa vores bilrude, men vi har ikke faet en kontrolafgift pa
vores bil rude. Ifglge GGDPR ma virksomheder ikke indsamle data om borgere uden vores samtykke og
uden at informere os fgr data indsamles. Oparko har ikke i det tilfglde informeret bilisteren om at der
foretages registrering af nummerplader ifglge Persondataforordning - Art 13 og Art 14. Art 13 fastslar, at
den dataansvarlige skal give information til den registerede bilisten, nar deres data indsamles. den skal
veere klar, letforstaelig og tilgeengelig. De har fgrst sat skiltet op pd omradet fgr man kommer ind pa torvet
den 24 januar 2025. Dette skilt var ikke der den 31 december pa parkeringspladsen. Oparko har ikke kunnet
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dokumentere, at min bil var staende pa torvet. De har kunnet kun dokumentere ud fra kameraet. Men der
var ingen skilt om nye regler overhovedet.

”

”

leg star stadig fast i mit svar som jeg har skrevet til jer. Det er ulovligt at szette en afgift uden vagten er der.
Deres parkeringsskilt var ikke der. De blev fgrst sat op efter januar maned og det samme med deres skilt
inden man kgrer ind. Dette var ikke der den 31. december. Selvfglgelig skulle de satte dette billede til jer,
trods det ikke var der den 31. december. De mangler at oplyse hvornar billedet blev taget. Det skal bevises
under deres information af billedet. Der er derfor intet bevis pa hvornar skiltet blev sat op. Inde pa Fb
I cruppen gjorde de opmaerksom pd, at Oparko ikke har sat skiltet op, fgrst den 25. januar var
det store skilt inden indgangen sat op.

- det fremgar ogsa, at det er ulovligt. Jeg har ogsa lagt bekendtggrelser i min fgrste klage/svar til jer.

”

Indklagede har szerligt anfort fglgende:

”

Afgiften er udstedt pa grund af manglende tilladelse. Som det fremgar af skiltningen pa pladsen, sa kraever
bade standsning og parkering en tilladelse. Da bilen ingen tilladelse havde under hele opholdet pa pladsen,
sa er der sket en overtradelse af gaeldende vilkar.

Pa dagen for forseelsen var de vedlagt skilte monteret pa pladsen.

Som beskrevet i BEK nr. 202 af 28/02/2014 § 1, stk. 2, 1. pkt. skal oplysning om, at kontrolafgiften er palagt
som hovedregel meddeles fgreren ved, at et dokument, som indeholder oplysning om, at kontrolafgiften er
palagt, anbringes umiddelbart synligt pa kgretgjet eller overgives til fgreren. Undtagelsen hertil fremgar af
§ 1, stk. 2, 2. pkt., hvorefter dokumentet i stedet efterfglgende kan sendes til ejeren eller brugeren af
k@retgjet, hvis det ikke er muligt at overgive dokumentet til fgreren. Pa den pageeldende plads er der ikke
vagtkontrol. Det er derfor ikke muligt at placere afgiften pa bilen/overgive dokumentet fysisk til fgreren i
forbindelse med afgiftens oprettelse. Derfor finder undtagelsen i § 1, stk. 2. 2 pkt. anvendelse. Metoden er
derfor i overensstemmelse med bekendtggrelsens forskrifter.

Vi fastholder afgiften

”

”

Vi har ikke yderligere at tilfgje.

Vi fastholder afgiften

”

SAGENS DOKUMENTER:

Parternes indlaeg og bilag.
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PARKERINGSKLAGENAVNETS BEGRUNDELSE OG RESULTAT:

2 mediemmer (EEEGEG— ¢ IR .tole:

Af skiltningen fremgar, at der er 1 times fri parkering og standsning mod registrering i betalingsapps eller
QR-kode. Herudover er parkering kun tilladt mod digital p-billet, der kan kgbes via udvalgte apps eller QR-
kode.

Omradet er forsynet med et ANPR-system (Automatisk Nummer Plade Registrering), der er kendetegnet
ved, at kgretgjet affotograferes ved ind- og udkgrsel, hvorved nummerpladen aflaeses maskinelt. Betaling
for parkeringen kan ske kort fgr eller efter, at parkeringspladsen er forladt.

Det fremgar af dagaeldende Bekendtggrelse om indgaelse af visse aftaler om parkering og udstedelse af
kontrolafgifter pa private parkeringsomrader:

”§ 1. Meddelelse om en kontrolafgift palagt pa private parkeringsomrader skal vaere skriftlig.

Stk. 2. Oplysning om, at kontrolafgift er palagt, skal meddeles fgreren ved, at et dokument,
som indeholder oplysning om, at kontrolafgiften er palagt, anbringes umiddelbart synligt pa
keretgjet eller overgives til fereren. Hvis kgretgjet fjernes, fgr det har vaeret muligt at
anbringe dokumentet pa det, og hvis det ikke har vaeret muligt at overgive dokumentet til
fereren, kan meddelelse om, at kontrolafgift er palagt, dog efterfglgende sendes til ejeren
eller brugeren af kgretgjet.”

Til trods for at det var muligt for indklagede at fastsla, at kgretgjet var parkeret i strid med de skiltede
vilkar, og at det var muligt at placere kontrolafgiften pa kgretgjet, har indklagede valgt at opseette kamera
pa omradet.

Da det ikke er dokumenteret, at kontrolafgiften har vaeret pasat kgretgjet eller forsggt overdraget til
feéreren, jf. bekendtggrelse om indgaelse af visse aftaler om parkering og udstedelse af kontrolafgifter pa
private parkeringsomrader § 1, er kontrolafgiften ikke palagt med rette.

Herefter er OPARKO ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgiften.

1 medlem () udtaler:

Mindretallet finder ikke, at den af selskabet foretagne kontrol strider mod reglerne i Bekendtggrelse om
indgaelse af visse aftaler om parkering og udstedelse af kontrolafgifter pa private parkeringsomrader.
Kontrolaften er derfor palagt med rette.

Der traeffes afggrelse efter stemmeflertallet.

PARKERINGSKLAGEN/ZAVNETS AFG@RELSE:
OPARKO er ikke berettiget til at opretholde kravet om betaling af kontrolafgift pa kr. 970,-.

Indklagede skal betale kr. 3.500,- i sagsomkostninger til Parkeringsklagenavnet, som sender en opkraevning
til indklagede.
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Klagegebyret tilbagebetales til klageren.
Hver af parterne kan anlaegge sag ved domstolene om de forhold, som klagen har vedrgrt.
Klageren henvises til at sgge yderligere oplysning om eventuel bistand i forbindelse med sagsanleeg pa

www.domstol.dk, www.advokatsamfundet.dk og/eller eget forsikringsselskab om eventuel
retshjaelpsforsikring.

Pa Parkeringsklagenavnets vegne

Naevnsformand
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